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Sevgili Meslektaslarim ve
Degerli Birlikten Okurlan,

Eylil ayinda toplanan Olaganistii Genel Kuru-
lumuzda, sektériimiizde faaliyet gdsteren si-
gorta ve emeklilik sirketlerinin degerli yoneti-
cilerinin tevecciihleri ile Birlik Baskanh@ina se-
cilmis bulunuyorum. Oncelikle, bugiine kadar
Birlik organlarinda gérev almis tiim temsilcile-
re, gosterdikleri yogun caba ve harcamis ol-
duklart mesai i¢in tesekkiir ederim. Yaklasik
1,5 vil sonra yenilenecek olan secimlere kadar
temel amacimiz, énceki déonemlerde baslayan
ve hali hazirda devam eden projeleri nihayet-
lendirmek, yeni projeler tireterek sigorta ve bi-
reysel emeklilik sektoriiniin yasamakta oldugu
sorunlari ¢cézmek ve her iki alanda da liyeleri-
mizin éniinii acmaktir.

Bilindigi tizere, 5684 sayili Sigortacilik Kanu-
nunda yapilan son degisiklikle, sigortacilik fa-
aliyetleri acisindan Birligimiz tiyesi olan emek-
lilik sirketlerinin, bireysel emeklilik alamndaki
faaliyetleri de Birlik semsiyesi altina alinmustir.
Her ne kadar tiyemiz olan emeklilik sirketleri-
nin, bugiine kadar bireysel emeklilik alaninda-
ki faaliyetleri ile ilgili olarak her zaman yanla-
rinda olsak da, bu diizenleme neticesinde bu
birliktelik resmi bir nitelik kazanmuistir.

Diger taraftan, Birlik organizasyon yapisi da
degismis, daha 6nceki yapida sadece Yonetim
Kurulu var iken, yapilan diizenleme ile doku-
zar iyeden olusan Hayat Dist Yonetim Komi-
tesi ve Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi
ile dort tiveden olusan Yénetim Kurulu olmak
tizere ti¢ yeni kurul olusturulmustur. Bu degi-
sikligin amaci1 hayat disi sigorta sirketleri ile
hayat ve emeklilik sirketlerinden gelen tiyeleri
birbirinden ayirarak, kendi uzmanhk alanlarina
giren konular daha detayli olarak tartisabilme-
lerine imkan tanimaktir.

Yonetim Kurulu da, iki yénetim komitesinin
baskanlan ile kendi iclerinden secilen birer
tiyenin katimiyla olusmaktadir. Dort kisiden

BASKAN

olusan Yonetim Kurulu, Birlik Baskam bas-
kanhginda toplanmaktadir. Yénetim Komite-
leri Baskanlari, Baskan Yardimcisi; komiteler-
den gelen iki tiyeden Yonetim Kurulunca uy-
gun goriilen biri, ayni zamanda Birlik Sayma-
n1 olarak gérev yapmaktadir.

Onemli degisikliklerden bir digeri ise, Birlik
Baskanhgi disindaki makamlarin, Genel Kurul-
da secilmis olan tiyemize ait olmasidir. Degi-
siklik 6ncesi, Birlik organlarinda iiye sirketin
temsilcisi ile sirketi arasindaki bag ortadan kal-
kinca tyelik diismekte ve bosalan tiyelik sira-
daki yedek iiye ile doldurulmaktaydi. Birlik or-
ganlarinda bundan béyle yedek tiyelik miiesse-
sesi bulunmamakta olup, temsilci ile sirketi
arasindaki bag ortadan kalkthiginda, ilgili sirket
baska bir temsilcisini Birlik organlarinda go-
revlendirebilmektedir.



BASKAN

Degisikliklerle ilgili olarak belirtmek istedi-
gim son husus ise bireysel emeklilik sistemi
ile ilgili olarak vapilan diizenlemelerdir.
Diizenleme &ncesinde katki paylari vergi
matrahindan dustilebilirken, 1 Ocak 2013
itibariyle, vergi miikellefi olunup olunmadi-
gina bakilmaksizin, briit asgari ticrete ka-
dar, katilimcinin &dedigi katki payi tutari-
nin %25’ dogrudan devlet tarafindan ilgili-
nin hesabia vyatirilacaktir. Tasarruflarin
arttinlmasinin son derece 6nemli oldugu
bugiinlerde, yapilan bu diizenleme netice-
sinde, bireysel emeklilik sistemi tasarruf
araclan arasinda daha da 6ne cikacagi son
derece aciktir.

Yonetim olarak goéreve geldigimizde ilk el
attigimiz husus, Birlik logosu olmustur.
Emeklilik sirketlerinin de katilimiyla, resmi
unvanimiz olduk¢a uzamis ve bu unvanin lo-
goya tasinmasinin hatirlanabilirlige olumsuz
etki edecegi kanaati dogmustur. Daha kisa,
soylenmesi ve akilda kalmasi kolay bir un-
van arastirilmis ve secenekler arasinda “Ttir-
kiye Sigorta Birligi” tizerinde karar kilinmis-
tir. Yeni tasarimla logomuz daha modern,
dinamik ve canli bir gériiniime kavusmus ol-
du. Ayrica kullanilan iki farkl renk dolayisiy-
la, sigorta ile hayat sigortasi ve bireysel
emekXlilik tarafi da logoya tasinmis oldu. Ya-
pilan bu degisiklikle ilgili olarak aldigimiz
olumlu geri donisler, bizleri ziyadesiyle
memnun etmistir.

Olagantisti Genel Kuruldaki konusmamda
belirttigim tizere, sigorta ve bireysel emeklilik
sektoriiniin | yasamakta oldugu sorunlar ve
bunlarin ¢éziimiine iliskin, ilgili kamu otorite-
leriyle liyelerimizi bir araya gelme hususun-
da, Birlik nezdinde genel bir calisma baslat-
mis durumdayiz. Tim komitelerimiz yasan-
makta olan sorunlar1 ve bir araya gelinmesi
gereken kamu kurumlarini tespit ederek ra-
porlamaktadirlar. Bu islemler bittiginde,
2013 yilinin ilk yansinda, ilgili kamu kurum-
larnin da katilmiyla hafta sonlarinda sigorta

calistaylar1 diizenleyecegiz. Diger taraftan,
10 Kasim’da, oto sigortalarinda faaliyet gés-
teren tiyelerimizle, Hazine Miistesarhg: dene-
tim ve diizenleme otoriteleri bir araya getiril-
mis ve son derece dnemli konular tiim agilar-
dan ele alinarak tartisilmistir. Béylece tarafla-
rin birbirlerini cok daha iyi anlamalari da sag-
lanmis oldu. Belki bu yaziy1 okurken konu ile
ilgili gelismeler sizlerle paylasilmis olacaktir
ancak, ¢ok dnemli sonuglar doguracak olan
bu toplant: ile ilgili olarak su nemli gelisme-
yi buradan paylasabilirim ki, trafik sigortasi
ile ilgili tarifeler artik alti ay yerine ayda bir
belirlenebilecektir. Bu sayede tiyelerimiz, ta-
rifelerini cok daha kisa siirelerde diizeltebile-
rek pozisyon alabileceklerdir.

Yihn ilk dokuz ayinda, trafik ve kasko sigorta-
sinda ortaya ¢ikan 750 Milyon TL tutarindaki
zarar, ttim diger branslar1 olumsuz etkileyerek
dip toplami bozmustur. Uciincii ceyrekte orta-
va c¢ikan en carpici gelisme, bugiine kadar
sektér sonuclarina pozitif katki saglayan yan-
gin bransi sonuclarnin negatife déniismesidir.
Bu durum herkesin sapkasim 6niine koyup
duistinmesi gerektigini de ¢ok acik bir bicimde
ortaya koymaktadir. Bu gelismelerin icinde
bulundugumuz olumsuz siireci hizlandiracagi-
ni, bir anlamda 2012 yilinin bir kirllma yih ola-
cagim, 2013 yilinda sektériin cok daha iyi bir
vl gecirecegini diistiniiyorum.

Dergimizin bundan sonraki sayilarinda da,
her {ic ayda bir hedeflerimiz ve bu hedefler
cercevesinde yerine getirdigimiz calismalari
sizlerle paylasacagim.

Gelecege timitle bakiyoruz. Tiim veriler bu
diistincemizi daha da kuvvetlendiriyor. Daha
aydinhk ve giizel giinlerde bir arada olmak
{imidiyle...

Saygilarimla,

Recep KOCAK
Baskan



Degerli Birlikten Okurlan,

Sigorta sektérii olarak yogun tempolu, bol projeli, de-
gisiklikler ve yenilikleri birlikte yasadigimiz bir yih geri-
de biraktik.

Dergimizin 30. sayisinda sizlerle logo ve amblem degi-
sikligimizi, bireysel emekliligin Birligimiz catisi altina gir-
mesi sonrasinda hayli uzun ve akilda kalimp séylenmesi
zorlasan adimizi “TURKIYE SIGORTA BIRLIiGI”
olarak kisalthigimizi, yeni yénetim olarak basinla yaptigr-
miz toplantilarn bilgilerini vererek baslayacagiz.

Ekim, Kasim ve Aralik aylari boyunca gerek Birligimizin
faaliyetleri ve gerekse Birligimiz ile baglantih kurumlari-
mizin calismalari ve degerlendirmelerinden bahsettigimiz
bu sayimizda Ocak ayinin ik is glintinde gerceklestirdigi-
miz bireysel emeklilikte bir devrim niteliginde kabul edi-
len cahsmalanmiz da yer alacak. Bireysel Emeklilik siste-
mine devlet katkisi ve kesintilerin diismesi avantajirn Bas-
bakan Yardimcist Sayin Ali Babacan ve Hazine Miiste-
sart Sayin Ibrahim Halil Canake basta olmak iizere, sii-
recte katkisi olan her bir degerli yoneticinin de katilimi ile
kamuoyuyla paylastigimiz basin toplantimizin bilgisini
verecegiz. Zaten konunun énemine binaen kapak yazi-
muzi da bu duyurumuza ayirdik ve Yonetim Kurulu Bas-
kan Yardimcisi Mete Ugurlu’dan okuyucularmizi bilgi-
lendirmek tizere bir yazi hazirlamasini rica ettik, boylece
kapak konusunda da Bireysel Emeklilik hakkinda bilin-
mesi gereken hususlar agiklamis olduk.

Dogal Afet Sigortalart Kurumu'nun “Sehirler Yarisiyor,
Sigortalilar Kazanwyor” adi altinda énemli bir projesi
var. Tirkiye'nin tamamini kapsayan bu proje ile iilke
genelinde sigortalilk bilinci ve orammnin arttirilmast,
deprem giivenceli hayatin tesvik edilmesi amaclantyor.
Yarismanin birincisi olan ile ise “DASK Giivenli Ha-
vat Parkir” armagan edecek. Tiim vatandaslarin ya-
rarlanmasit i¢in kent merkezine insa edilecek park acik
hava sinemasi, oyun grubu, yiiriiyiis parkuru ve yesil
alanin yan sira deprem ve zorunlu deprem sigortasiy-
la ilgili egitim materyalleri de iceriyor.

Glivence Hesabinda ise sigortasiz araclar nedeniyle ya-
pilan basvurulardan, bu araclann tiirleri ve dagiimlarin-
dan bahsederek baz istatistiki bilgiler veriyoruz.

BiZE GORE

SEGEM Kurumumuzun ise bu sayimizda bir¢ok etkinli-
ginden bahsedecegiz. En basta ise degerli bir biirokrati-
muz Turan Oz, SEGEM Miidiirii olarak géreve basladi.
Oz, son olarak Basbakanlik Hazine Miistesarlig: Sigorta-
cilik Genel Midiir Yardimcii@i ve Hazine Miistesarht
Miistesarlik Miisavirligi gorevlerinde bulunmustu.

TAHKIM de bu sayimizda sigorta raportérleri ve sigor-
ta hakemlerinin tahkim sistemindeki yerinden bahsetti.
2010- 2012 Ocak - Kasim déneminde Tahkim komis-
yonumuza basvuru sayilarini karsilastirmal olarak sizle-
rin bilgisine sundu.

Arastirma sayfamizda ise 72012 Yih Sigorta Sekto-
ri Bilinirlik ve Alg1 Arastirmas1” sonuclarini ver-
meye devam ediyoruz. Bu bilgileri birkac sayimizda pes
pese sizlerle sayfalarimiz elverdigince paylasmaya de-
vam edecegiz..

Bu vesile ile 2013’tin saghk, mutluluk ve basar getir-
mesini diliyorum.

Erhan TUNCAY
Genel Sekreter
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BIRLIK' TEN HABERLER

BIREYSEL EMEKLILIX'TE
DEVLET KATKIS| 4,
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BES'te Yeni Dénem Baslad. ..

ireysel emeklilikte yeni sistem 1 Ocak
E itibariyle devreye girdi. Sisteme 100 TL
yatiran vatandas icin kamu da 25 Lira katki
saglayacak. Devlet katkisinin tamamini alo-
bilmek icin sistemde en az 10 yil kalmak ve
56 yasina gelmek sart olarak sunuluyor.

Birligin 2 Ocak tarihli Bireysel emeklilikte yeni
dénem ile ilgili basin toplantisina Birlik yéneti-
mi, ¢esitli finans kuruluglar, kamunun ¢esitli
kurumlari yani sira Babacan liderliginde eko-
nomi yénetimi de tam kadro katildi. Béylece
devletin konuya verdigi bSnem bir kez daha
gozler 6SnUne serilmis oldu. HUkumetin dUsuk
olan tasarruf oranlarini yuakseltmek amaciyla
uygulamaya koydugu Bireysel Emeklilik Siste-
mi ' ne yapilacak katki hakkinda bilgi veren
Basbakan Yardimcisi Ali Babacan, sistemin
BIREYSEL EMEKLILIK SISTERI en bUyuk getiriyi sadlayacak karli bir yatinm
EIRIKTINOMCE KASANDIHAR SiFTEM oldugunu, BES ' e giren her yurttasin yatirdigi
100 Lira icin 25 Lira getiri saglayacagini dile




getirdi. Bireysel Emeklilik Sisteminde devlet
katkisinin Hazine ' ye dnemli yUk getirecegini
belirten Bagsbakan Yardimcisi Ali Babacan,
bunun icin 2013 butcesine 1 Milyar 250 Mil-
yon Lira koyduklarini agikladi. Katilimin bekle-
nenin Uzerinde olmasi halinde bu rakami yUk-
seltebileceklerini belirten Babacan, " Vatan-
dasin parasi kendi adina Takasbank ' ta sak-
lanacak. Hi¢ kimsenin endisesi olmasin, dog-
rular yaptigimiz sirece Bireysel Emeklilik Siste-
minin bUyUmesi icin cok genis bir alan ve po-
tansiyel var " dedi. Basbakan Yardimcisi Ali
Babacan, temellerini 2003 ' te attiklan BES ' te
3. 1 milyon katiimci oldugunu ve 20 Milyar Li-
ra fon bUyukligune ulasildigini, tfoplam o6zel
emeklilik sistemlerinde biriken fonun GSMH
Nnin yUzde 2, 2 ' sine denk geldigini anlattl. Bo-
bacan, Calisan, ¢calismayan ve dgrenci ayir-
maksizin 18 yasindan bUyuk herkesin bu sis-
temden faydalanabilecedini belirterek, séz-

lerine sOyle devam eftti : " Bireysel emeklilik gir-
keftinin bildirim sonrasinda devlet katkisi, kati-
Imcinin BES hesabina otomatik olarak yatiri-
lacak. Ocak ayinda yatirnlan katki payina ilis-
kin devlet katkisi en ge¢ Mart ayinda katiim-
cinin hesabinda olacak. "

Birlik Baskani Recep Kocak ise " Emeklilik do-
neminizde refah dlzeyinizin dusmesini istemi-
yorsaniz, kUGgUk tutarda édemeler olsa bile,
gelin hemen bireysel emeklilik sistemine kati-
in " cagrnsi yaptl. Basbakan Yardimcisi Ali Bo-
bacan ' a sektéran gelisimine yénelik verdidi
destekten dolayl tesekklr eden Kog¢ak, gu-
NnUn anisina Birlik adina bir de plaket takdim
etti. Sisteme cesitli meslek kollarindan Gg¢ mil-
yonu asan kadin ve erkek farkll yas grubun-
daki 10 kadar BES katilimcisi ise sembolik ola-
rak Basbakan Yardimcisi Ali Babacan imzal
tesekkur sertifikalanni aldilar.
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BIRLIK’TEN HABERLER

Yeni Yonetim Olarak
Diizenlenen Ik Basin Toplantisi

ik Yéonetim Kurulu, 6 Kasim 2012 tarihin-
de dUzenlenen basin toplantisinda sek-
t&rel verileri ve BES teki gelismeleri degerlendirdi.

Toplantida Turk Sigorta Sektérd degerlendiri-
lerek prim Uretimi, bdenen hasar ve kérlilik ra-
kamlar ile Dunya ve AB verileri kargilastirmal
olarak ele alindl. Birlik Baskani Recep Kocak,
Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcilan Mete
Ugurlu ve Kemal Olgac ile Tarkiye Sigorta Birli-
gi Genel Sekreteri Erhan Tuncay’in katildidi
basin toplantisinda BES’ teki yeni dlUzenleme-
ler ile sigorta sektérunln 2023 yill hedef ve
beklentileri de ifade edildi.
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Ali Babacan’a Ziyaret

K amuoyunda “BES Devlet Katkisi” olarak

bilinen bireysel emeklilik ile ilgili calismalar
basta olmak Uzere sigorta sektérine gosterdigi il-
gi ve katkilardan dolayi Devlet Bakani Basbakan
Yardimcisi Ali Babacan’a bir tesekkUr ziyareti ger-
ceklestirildi. Basbakan Yardimcisi Ali Babacan; 13
Aralik 2012 tarihinde Hazine Mustesarlidi Sigorta-
clik Genel MUdurd Dr. Ahmet Geng ve Birlik Yo-
netim Kurulu Bagskani Recep Kogcak olmak Uzere
Birlik Y®énetim Kurulu Uyeleri Mete Ugurlu, M.Ke-
mal Olgac, Meral Eredenk, Serhat SUreyya Cetin

ve Genel Sekreter Erhan Tuncay’t Dolmabahce
Saray'nda kabul etti. Dolmabahc¢e Sarayinda
sabah saat 11.30'da baglayan ve yaklasik 45 da-
kika suren gérusmede, Turkiye'de dUsuk olan ta-
sarruf oranlanni artfirmak igin ¢alismalar yapilma-
si gerektiginin alti ¢izildi. Ontmdzdeki yillarda bu
gibi konularda bircok dlzenleme ve yeniliklerin
uygulanabilecedi Uzerinde goérus bildiren Ali Bo-
bacan, Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), sigorta sek-
t6rU, girisim sermayesi ve meslek yatinmei konula-
nna énem verilmesi gerektigini de belirtti.

Oto Sigortalarinda
Yasanan Sorunlar

T oplam prim Uretiminde yaklasik % 45'lik
bir paya sahip olan oto sigortalannda
yasanan sorunlar, Hazine Mustesarligr ve sigorta
sektérinun Ust dlzey temsilcilerinin katilimiyla 10
Kasim 2012 tarihinde Birligin Konferans salonunda
duzenlenen toplantida ele alindi. S&z konusu
toplantida; frafik tarifesinde serbest tarife kavra-
minin netlestiriimesi, tedavi giderleri icin Sosyal
GUvenlik Kurumu'na yapllan aktanmiarailiskin uy-
gulamada yasanan sorunlar, dSnumuzdeki yillar
icin trafik tarifesi limitlerinin seyri, deger kaybi ta-
lepleri, sigorta suiistimalleri, trafik branginda hatl

minibUslerin tespit edilernemesi, kasko sigortala-
nnda alkolld ara¢ kullanimina iliskin dGzenleme,
yedek parcalarn siniflandirmay/kalite segmen-
tasyonu, strdcutnun yluzde 100 kusurlu oldugu du-
rumda destekten yoksun kalanlarina tazminat
6denmesine hukmeden Yargitay karar, destek-
ten yoksun kalma tazminati hesaplamalarinda
yeknesaklik, dogrudan tazmin sistemi gibi uygu-
lamaya iliskin konular yaninda, devam eden risk-
ler karsiigl, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
hasar ve tazminat karsiliklan gibi mali konulara ilis-
kin taraflar gérUglerini paylasma imkani buldu.

07




BIRLIK'TEN HABERLER

Birligin adi kisaldi, “Turkiye

Sigorta Birligi” oldu! &

T Urkiye Sigorta, Reastrans ve Emeklilik
Sirketleri Birligi, Bireysel Emeklilik Sistemi-
‘nin (BES) Birlik ¢catisi altina girmesi ile baglayan
ve yeni Yonetim Kurulu'nun secimi ile devam
eden yeni yapillanma surecini tamamladi.

6327 Sayill Kanun’la 5684 Sayili Sigortacilik
Kanununun Birligi duzenleyen 24. Maddesin-
de yapilan degisiklikle Turkiye Sigorta ve Re-
asurans Sirketleri Birligi'nin faaliyet kapsami

- 1 Lirkiye
¥ Sigarta Birligi

genisletilmisti. Emeklilik Sirketlerinin de Birlik
catist alfina girmesi ile kurumsal unvan “TUrki-
ye Sigorta, Reastrans ve Emeklilik Sirketleri
Birligi” olarak degismisti. Bireysel Emekliligin
Birlik catisi altina girmesinin ardindan Birlik
Yonetim Kurulu yasal ve kurumsal olarak
"Turkiye Sigorta, Reastrans ve Emeklilik Sir-
keftleri Birligi” olan Birligin adinin gunluk kulla-
nimda “Tadrkiye Sigorta Birligi” olarak kisaltila-
rak kullaniimasina karar verdi.

Birligin Amblemi de Degisti

E kim ayinda baglayan reklam kampan-
yasi ile birlikte, Birligin yeni isim ve lo-

gosu ekranlara gelmeye bagladi. Duzenlenen
bir basin toplantisi ile tanitimi yapilan yeni lo-
go Birligin dinamik bir yapida oldugunu vur-
gulayan ¢ boyutlu bir anlam igeriyor. Amb-
lem ve logonun c¢ikis noktasinda emeklilik sir-
ketlerinin Birlik bunyesine katilimiyla mevcut
unvanin daha da uzun hale gelmesi rol oyna-
di. Akilda kalicihgr arttirmak, yazili ve goérsel
mecralarda anlasilir hale getirmek icin Birligin
ismi “Tarkiye Sigorta Birligi® olarak kisaltilirken,
eski amblemde oldugu gibi ‘Sigortay! temsil
eden 'S’ harfinin kullanildigr modern bir amb-
lem tasarlandi. Amblemdeki iki renkten mawvi

IAIS Genel Kurulu Yapi

E irlik, gbézlemcisi oldugu Uluslararasi Si-
gorta Denetcileri Birligi'nin (IAIS) 10-
12 Ekim 2012 tarihlerinde Washington’da du-
zenlenen Genel Kurul toplantisina katildi.
Toplantida Birlik, Birlik Genel Sekreter Yardim-
cisl Mehmet Kalkavan tarafindan temsil edil-

ESKI AMBLEM YENI AMBLEM

Tlrkive
Sigorto Birlidi

sigortayi, yesil ise hayat ve emekliligi ifade
edecek sekilde butunluk saglandi.

Tasanm AC Reklam tarafindan yapildi. Bu ¢ca-
ismanin kreatif direktérlugund Oktay Demi-
rag ve Cenk Korhan, Sanat Yénetmenligini
ise Murat Demirag gerceklestirdi.

di

di. Genel kurul toplantisi kapsaminda sigor-
tanin gelisen piyasalarda gelisimi; sigorta ve
finansal istikrar; sigorta ve bireysel emeklilikte
tUketicinin  korunmasi; uluslararasi alanda
aktif sigorta gruplarinin denetfimi icin ortak
cerceve konulu oturumlar duzenlendi.
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“Degisen Dunyod Mu’rue\
Sigortacilik ve Tekatil”
Konulu Uluslararasi Konterans

E irlik, Sigortacilik Egitim Merkezi (SEGEM)
ve DUnya Bankasi igbirlidi ile 12-13 Kasim
2012 tarihlerinde Istanbul Ceylan Intercontinen-
tal Oteli'nde gerceklestirilen “Degisen Dunyada
Mutuel Sigortacilik ve Tekaful” konulu uluslararasi
konferansa katildi. ki glin stiren konferansta MU-
tUel Sigorta ve TekaflUlun dunya genelindeki uy-

gulamalarn, dlzenleyici ¢cerceve, tekaful ve mu-
tUel sigortalara iliskin zorluklar ve mikrotekaful gi-
bi konular yabanci uzmanlar tarafindan deder-
lendirildi. Konferans kapsaminda ayrnica Dunya
Bankasl tarafindan hazirlanan “MUtlel Sigorta ve
Tekaful: Risklerin Degerlendiriimesi icin Alternatif
Yaklasimlar” baslikl kitap katilimcilara tanrtildi.

Turkiye Sigorta ve
Reasiirans Sektori Konferansi

Birlik, Euromoney Seminars ve Reacti-

ons Dergisi igbirligi ile 5-6 Kasim 2012 to-
rinlerinde Istanbul Mévenpick Otel'de gercek-
lestirilen “TUrkiye Sigorta ve Reastrans Sektéru
Konferansi“na katildi. Birligin tanifim destegi ile
gerceklestirilen ve iki gln suren konferansta
Tark sigorta piyasasl ve ekonomideki yeri, re-
astrans, bankastrans, sigorta dagitim kanalla-

r, politik risk sigortasi, kredi sigortasi gibi konu-
lar farkl oturumlarda Tdrk ve yabancl uzman
ve yoneticiler tarafindan degerlendirildi. Birlik
Genel Sekreteri Erhan Tuncay, Turkiye'de si-
gorta dagitim kanallarinin  &zellikleri konulu
oturuma konusmaci olarak katilarak acente,
broker ve sigorta sirketleri arasindaki isbirligine
iliskin degerlendirmelerde bulundu.
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“Sigortali Hayat” Progroml Basladl

Urriyet gazetesi yazan Noyan Dodan
H tarafindan hazilanan *Sigortall Hayat”
programi 8 Kasim 2012 tarihinde TRT Haber'de
basladi. “Sigortall Hayat”, Turkiye Sigorta Birli-

gi'ne bagl kurumlar olan GUvence Hesabi ve
Sigorta Tahkim Komisyonu'na iliskin konulan do-

NUsSUMIU olarak igliyor. Programda ayrica izleyi-
cilerden gelecek sorular da yanitlaniyor. *Si-
gortall Hayat” programi 27 hafta boyunca
Persembe gunleri 18:00 - 19:00 saatleri arasin-
da TRT Haber'de ekranlara gelecek.

“"Alacak Sigortasi”
Hakkinda Degerlendirme

Urkiye Sigorta Birligi (TSB) tarafindan 6 Ka-
sim 2012 tarihinde Sigortacilik Genel MU-
durd Dr. Ahmet Gencg'in ydnetiminde gercekles-
firlen “Alacak Sigortasi” toplantisi, TOBB Bagkani
Rifat Hisarciklioglu ve Turkiye Bankalar Birligi Bas-
kani HUuseyin Aydin’in katilimi ile gerceklestirildi.

"Alacak Sigortasi” konulu toplantinin acilisinda
konugan TSB Baskani Recep Kogak, risk deger-
lendirmesinin finans sektérindeki Sneminin alti-
ni ¢izdi. TUmM finans sektérGnin yararlanabilece-
Qi ortak bir platform ihtiyacina vurgu yapan Ko-
cak, Bankacilik Kanunu'nun EK-1'inci maddesi
uyarinca kurulmasi hukme baglanan “Risk Mer-
kezi” nin bu islevi yerine getirebilecegini belirtti.
Alacak sigortasinin tum taraflar icin olumlu etki-
leri olacag@ini ve alacak tarafindaki belirsizlikleri

ortadan kaldiracagini belirren TOBB Bagkani Ri-
fat Hisarcikloglu ise dzellikle KOBI'lerin bu yén-
de bir destege ihtiyaci oldugunu ve konunun
Basbakan Yardimcisi Ali Babacan’in da gunde-
minde yer aldigini sézlerine ekledi.

Toplantida, Kredi Kayit Barosu (KKB) nezdinde
olusturulan portal ile ilgili sunum yapan Bdro
Genel Mudurd Kasim Akdeniz de portalda, ku-
rum nezdinde yer alan bilgilerin, Alacak Sigor-
tasi ile sinirh olmak Gzere, ilgili sigorta sirketleri
ile paylasilacagint katiimcilara aktardi. Konu
ile ilgili gorUs bildiren sektdr temisilcileri bu siste-
me destek vererek, uygulama sayesinde risk
degerlendirmesinin daha dogru ve hizl yapila-
bileceginin ve prim seviyelerinin asadiya ¢eki-
lebileceginin altini ¢izdi.



Sigorta Sektsri Gaziantepli
lsadamlarn lle Bulustu

,,S igortacilik Bilin¢clendirme ve
Tanitim Stratejisi” cerceve-
sinde Sigorta Acenteleri Dernegi
(SAB) tarafindan TOBB’a bagli ti-
caret ve sanayi odalarinda
duzenlenen tanitim toplan-
tilarn devam ediyor.

GUz ddéneminin ilk fop-
lantisi  Gaziantep’te o
gerceklegtirildi.  Isa- -
damlarnin karsi karsi- -
ya oldugu risklere ve

bu risklerin yénetimine
dikkat cekerek bir farkin-
dalik yaraftimasi hedefle-
nen bu toplantilar Basbakanlik Hazine Mustesar-
Iiginin “Sigortacilik Bilinglendirme ve Tanitim Stro-
tejisi” cercevesinde Sigortacilik Genel MudurlU-
Qu, TOBB ve TSB igbirligiyle yapilliyor. Toplantilar-
da, isadamlarna sigorta sektért dSnemini anlat-
mak, sigorta bilincini yUkseltmek ve baz sigorta

farleri hakkinda bilgi vermek
amagclaniyor. 10 Ekim Carsam-
ba gunu saat 15:00-17:00 ara-
sinda Gaziantep Ticaret ve Sa-
nayi Odasi'nda duzenlenen
toplantiya Sigorta Acente-
leri DerneQi(SAB) Sigor-
ta Acenteleri Sektdr
Meclisi ile Ticaret
odasl temsilcileri ka-
fildi. Toplantida ayri-
ca istanbul Universi-
tesi Ogretim Gorevlisi
Zeynep Aslan Gezgin
ve uluslararasi deneyime
sahip risk yénetmeni, Mar-
mara Universitesi Ogretim Goérevlisi Tanfer Dinler
“Ils Adamlan isinizi Siz Yonetin Riskinizi Biz Yonete-
lim” konulu bir gérsel sunum da gergeklestirdi..
Toplantiya Gaziantep ve cevre illerden Ticaret
ve Sanayi Odasl Uyesi isadamlari ile sigorta sek-
16ra ¢alisanlannin yogun katiimi gerceklesti.

Birlik, 31 Ekim Diinya

Tasarruf Gunt’'ni

“ nsanlik fum tarih boyunca imkanlan ve
gelismiglik dUzeyleri ile dogru orantili olo-
rak geleceklerini givenceye almak icin tfasarruf
yapmistir. Tasarruf, yannlanmiz icin énemli olan
kaynaklarnn dikkatli tUketilmesi, bilin¢li davranil-
masi demek anlamina gelmektedir. DUnya
tasarruf gunuNUtn amaci ise tasarrufun GNneminin
anlasimasina katkida bulunmaktir. Ulkenin zen-
ginlesmesi, gelir seviyesinin yUkselmesinin daha
cok istihdam, daha ¢ok uretim ve daha ¢ok
ihracatla mimkan oldugunu dusuncesiyle tasar-

atirlat

ruflarmizin yatinmlara dénugmesi sarti ile dzellikle
ekonomi alaninda Uzerinde en ¢ok durulan
konular arasinda yer aimaktadir. Bu baglanti ile
sigorta sektdrU icin de tasarrufun dSnemi asikardir.
Birlik, bu amacla butin dunyada tasarruf gunu
olarak kutlanan 31 Ekim gununu hatirlatmayi
gorev bilmistir. Ulkemizde 1924 yilindan beri kut-
lanan DUnya Tasarruf Gunu icin, ulusal tv kanal-
larnnda bir gun boyunca yapilan reklamlar ile
Ozellikle bireysel emekliligin bir tasarruf araci
olduguna dikkat ¢cekilmistir.
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2012 Yil Giz

Donemi Reklam
Kampanyas

ik, 2012 yili gz déneminde yeni reklom

filmleri ile sigorta bilincini arttirmaya yéne-
lik mesaj vermeye devam etti. Tarkiye Sigorta Birli-
gi yeni filmlerinde, sigortanin hayatin her aninda
gerekli olabilecegine mizahi acidan yaklosarak
"Sigortall Yagam, Guvenceli Yagam” sloganiyla si-
gortanin énemine dikkat cekmeyi hedefliyor.

“AB Sigortacilik

Miktesebatina Uyum lcin
Teknik Destek Projesi” Egitimleri

irlik, Hazine Mustesarligi'nin lehtarn ol-
dugu “AB Sigortacilik MUktesebatina
Uyum icin Teknik Destek Projesi” kapsamin-
da 19-23 Kasim 2012 tarihlerinde Ankara’da
gerceklestiriien egitimlere katildi. Proje kap-
saminda duzenlenen AB Sigorta Mevzuati,

Urtin Sorumluluk Sigortasi, Motorlu Tasit Sigor-
tasi Mevzuati ile AB Ulkelerinde Sigorta Egiti-
mi basglikll egitimlere Birlik ve Birlik Uyesi sirket-
lerden teknik uzmanlar katildi. Egitimler kap-
saminda ilgili konulardaki AB mevzuati ile Ul-
ke uygulamalari ele alindl.



Yeni Diizenlemeler Kapsaminda

HAZINE MUSTESARLIGI SIGORTACILIK GENEL MUDURLUGU

Bireysel Emeklilik Sistemi

ilindigi Uzere, 6327 sayil Kanun ile 4632 sayil Bi-
B reysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Ka-
nununda degisiklikler yapimig ve sistem icin bircok ye-
nilik uygulamaya konulmugtur. Bu yenilikler ile temel
olarak, bireysel emeklilik sisteminin daha etkin bir tesvik
yapisina kavusturuimaisi, sisteme kurumsal bazl katiim-
lann tesviki, sistemdeki maliyetlerin hem girketler hem
de katlimcilar nezdinde dustrdlmesi ve sistemdeki fon
performanslannin daha iyi seviyelere getirimesi amac-
lanmaktadir.

Bu kapsamda, s6z konusu yenilikler asagida anlatil-
maktadrr.

DEVLET KATKISI SISTEMi:

Kanun dedisikligiyle birlikte getirlen en temel dlzenle-
me sistemde katiimcilara sunulan fesviklere iliskin degi-
sikliktir. Bu cercevede, katki payr ddemelerinin vergi
martfrahindan indirimesi seklindeki tesvik uygulamasina
01.01.2013 tarihinden itibaren son verimis ve bunun
yerine Devlet katkisi mekanizmasi getirilmistir. Buna goé-
re, katilimeinin édedigi katki payinin %25’ oranindaki
Devlet katkisi her bir katiimcri icin olusturulacak Deviet
Katkisi alf hesabina aktanlacaktr. Deviet katkisina esas
katki payl 6demeleri, ilgili yil icin belirenen toplam brat
asgari Ucret tutanni asamayacaktr. Baska bir deyisle,
bir yida bir katiimer icin édenecek Devlet katkisi, o il
icin belirenen yillk tfoplam brdt asgari Ucret tutarnnin
%25'ini asamayacaktir. Bu kapsamda, uygulamanin
daha net anlasimasi acisindan asagidaki dmegdin in-
celenmesi faydall olacaktir:

Aylik duzenli olarak 300 TL édeyen bir katlimcinin hesa-
bina, &édedigi her katki payi icin 75 TL Devlet katkisi
odemesi yapllacaktir. Bununla birlikte, ayni katilimeinin
6deme ddnemine bakimaksizin herhangi bir ayda ve-
ya vyl icerisinde toplamda 3600 TL'lik bir foplu katki pa-
yl &demesi yapmasi durumunda ise bu katilimeinin he-
sabina édenecek Devlet katkisi tutan 900 TL olacaktr.,
Bu katiimcinin yiin herhangi bir ay itibanyla édedigi
katki paylan toplaminin 12.000 TL'yi (2013 yili icin yillik
toplam asgari brdt tcret tutar) asmasi durumunda ise
bu tutan asan katki payi tutarlar icin katiimeiya deviet

katkisi ddemesi yapllimayacaktir. Devlet katkisi ve geti-
rilerine sistemde uzun stre kalmayr ézendirecek asagdr-
daki sekilde kademeli olarak hak kazanilacakir.

1 Ocak 2013’ten Sonra

Sistemde Gecirilen Siire Hak Edis Orani
3 yildan 6 yila kadar %15
6 ylldan 10 yila kadar %35
10 yil ve daha fazla %60
Emeklilik/56 yas, vefat, maluliyet %100

Birkimlerin geri 6denmesi asamasinda ise birikim
toplami yerine birikimlerin ve devlet katkisinin yalniz-
ca getirisi Uzerinden asadidaki oranda vergilendir-
me yapllacaktir,

Bireysel Emeklilik
Sisteminde
Ayrima Durumu

Hak kazanilan Deviet
Katkisi Getirisi Uzerinden
Alinacak Stopaij Orani

10 yildan az streyle katki

payi 6édeyerek ayrilanlar %15
10 yil streyle katki payr bdemekle

birlikte emeklilik hakki % 10
kazanmadan aynlaniar

Emeklilik/56 yas, vefat,

maluliyet nedeniyle ayrnianlar % 5

Devlet katkisi sistemiyle birlikte artik tim katiimcilar
hangi gelir grubunda bulunursa bulunsun, sistemdeki
tesviklerden esit oranda yararlanir hale gelmistir. Bu-
nun yaninda, katilimcilann sistemdeki tesviklerden ya-
rarlanmak icin makbuz, kart ekstresi vio. belgeleri sak-
lamasi ve bunlar ibraz etmesi gibi operasyonel kuifet-
ler ortfadan kalkmaktadir. Aynca, dSnceden sistemde
saglanan vergi avantajl dolayisiyla elde edilen tutar-
lar tUketime ydnlenirken, bundan bbdyle sistemdeki
tegvik tutarlan tasarrufa kanalize edilmis olmaktadir.
Bu kapsamda, uygulamanin giindeme gelmesiyle
birlikte son dbnemde sisteme olan ilginin dSnemili &lcU-
de arthdr gbrdlmektedir.

ISVERENLER iCIN VERGI AVANTAJI:

Sisteme kurumsal bazll katilimlann tesviki amaciyla, is-
verenler tarafindan édenen katki paylanndan vergi
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matrahindan indirim konusu yapllabilecek toplam
tutar brdt Ucretin %10°'undan %15'ine  cikarnimistir,
Ayrnca, isveren katkill sézlesmelerde azami hak edis
sUresi ise 5 yil yerine 7 yil olarak belilenmistir.

VAKIF, SANDIK VB. KURULUSLARDAN BES’E AKTARIM:

Bunlann yani sira, Uyelerine veya calisanlanna
emeklilige yonelik taahhutte bulunan demek, vakif,
sandik, tUzel kisiligi haiz meslek kurulusu veya sair ti-
caret sirketlerin emekiilige yonelik birkimlerinin birey-
sel emeklilik sistemine aktarmina olanak saglayan
dUzenlemenin stresi 31.12.2015 tarihine kadar uzatil-
mis ve s&z konusu aktanmai iliskin vergisel avantajlar
uygulamadaki tereddUtleri giderecek sekilde agik
bir bicimde yeniden dlzenlenmigtir.

Sistemin Isleyisinde Maliyetlerin Azaltimasi ve Katilim-
cllara Yansiyan Katma Degerin Artinimasi:

EMEKLILIK SIRKETLERI ACISINDAN:
INTERNET VE CAGRI MERKEZI UZERINDEN URUN SATIS:

Emeklilik sézlesmelerinin degisik dagitim kanallarnnin
yani sira uzaktan satis ydntemleriile de sunulabilme-
sine yoénelik dizenleme yapimis, boylece emeklilik
sirketlerinin satis maliyetlerinin asagiya ¢cekebilmesi-
ne imkan taninmigtir, Bdylece, sirketin intemet sitesi,
cagn merkezi veya sirketce yetkilendirilen  ¢cagn
merkezi araciiglyla dizenlenen sézlesmelerde kati-
imcl, emeklilik sézZlesmesine, emeklilik planina ve sis-
teme iliskin gerekli bilgilerin kendisine verildigini teyit
ederek teklifi cagn merkezi veya elekironik imza
araciiglyla onaylayarak sisteme girebilecektir.

OPERASYONEL MALIYETLERIN DUSURULMESI:

Emekiilik yatinm fonlannin kurulus ve denetim maliyet-
leri azalhimigtir. Bu baglamda, fonlann hesap ve is-
lemlerinin bagimsiz dis denetim ydkdmldiugu yilda
dort defadan bir defaya dUstrdimus ve fon ictlzagu-
nun notere onaylattinimasi zorunlulugu kaldinimigtir.,

KATILIMCILAR AGISINDAN:
KESINTI TAVANLARININ DUSURULMESI:

Yonetim gideri kesintisine iliskin olarak; dnceki
dénemlerde emeklilik sirketi, katilimcinin birey-

sel emeklilik hesabina yapilan katki paylar Gze-
rinden azami % 8 oraninda yénetim gideri ke-
sintisi yapabilirken bu oran 01.01.2013ten itiba-
ren azami %2'ye dustrdimusttr. Buna mukabil
sisteme duzenli 6deme yapimasini tegvik icin
vadesinde ddenmeyen katkli payinin édeme
tarihini mUteakip U¢ ay icinde, ilgili hesaba her-
hangi bir 5deme yapilmamasi durumunda, ilgi-
li s6zlesnede ddemeye ara verildidi kabul edi-
lecek ve bu durumda sirket, ara verme suresi
boyunca katilimcinin birikiminden, ara verilen
her tam ay icin 2 TL'yi asmayacak sekilde ara
verme durumunda yapllan ek yonetim gideri
kesintisi alabilecektir.

Fon toplam gider kesintisine iliskin olarak; énceki
ddénemlerde fon net varlk degeri Uzerinden yapi-
labilecek fon islefim gideri kesinfisi gunlik azami
yuzbinde 10 (yillik %3.65) olarak duizenlenmisti.
01.01.2013 tarihinden itibaren ise fon isletim gider
kesintisi dahil olmak Uzere, fona iliskin giderlerin kar-
sllanmaisi icin fondan alinabilecek diger masraf tu-
tarlan dahil toplam kesinti oranlarnnin Ust sinirlan fon
gruplan bazinda dustrdlmugtar.. Buna goére fon
toplam gider kesinti oranlar;

Para Piyasasi Fonlan vb. fonlar icin ginltk azami
ylzbinde 3 (yillik %1,09),

Kamu / Ozel Sektér / Uluslararasi Borclanma Araclo-
n Fonlar/ Kiymetli Madenler/ Endeks Fonlarn vb. fon-
lar icin gUnltk azami ylizbinde 5,25 (yillik %1,91),

Hisse Senedi vb. diger fonlar igin gunlik azami yiz-
binde 6,25 (yillik %2,28)
olarak belirlenmistir.

FON PERFORMANSININ ONE
CIKARILMASI VE YENi YATIRIM ARACLARI:

Yapilan yeni duzenlemeler kapsaminda,
01.01.2014 tarihinden itibaren emekiilik sirketlerin-
ce yapllacak baz kesintilerin fon performasina
bagdlanmasi séz konusudur. Konuyla ilgili calisma-
lar devam etmektedir. Bu ydndeki duzenlemele-
rin katiimcilara yansilyan fon getiri performansini
onemli dlctde arfiracadr dngoérulmektedir. Diger
taraftan, emeklilik yatinm fonlarnnin kiymetli ma-
denler dahil bircok yeni finansal araca yafinm
yapabilmesine olanak saglanmistir.



Bireysel Emeklilik
Sisteminde Yeni Dénem:

1 OCAK 2013

Mete UGURLU
TSB Y6netim Kurulu
Baskan Yardimcisi

ireysel Emeklilik Sistemi, bireylerin gelir elde
B eftikleri ddnemde dUzenli olarak tasarruf-
ta bulunmalar, yatinma ybdnlendirilen tasarruflany-
la emeklilik dénemlerinde ek bir gelir elde etmele-
ri Uzerine kurulmus ve gébnullt katiima dayal ézel
bir emeklilik sistemidir. Kisiler bu sisteme gonullt ka-
filarak, sosyal guvenlik sisteminin sagladigr emekli-
lik gelirine ek bir gelir saglayabilmektedir.

27 Ekim 2003 tarihinde faaliyete baslayan Birey-
sel Emeklilik Sistemi geride biraktigr dokuz yillik sU-
re zarfinda istikrarll ve glvenli adimlarla gelisimini
surdUrdl. Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) tara-
findan yayimlanan 30 Kasim 2012 tarihli gincel
verilere gbre sistemdeki katiimcei sayisi 3.057.301
kisiye ulagirken, katiimcilann toplam fon tutar ise
19.7 Milyar TL olarak gerceklesti. Bugun en fazla
bilinen tasarruf ve yatinm Urdnleri arasinda birinci
siraya yukselen Bireysel Emeklilik Sistemi‘'nde, 17
Emeklilik Sirketi sahip oldugu toplam 173 adet

Emeklilik Yatnm Fonu ile katlimcilara genis bir
yelpazede yatinm olanaklar sunuyor.

Bireysel Emeklilik Sistemi’nin ik tam yill olan 2004
yill basindan 2012 yill Kasim ayi sonuna kadar ge-
cen dénemde, sektdr emeklilik yatinm fonlarnin
kUmulatif agirlikl ortalama getirisi ylzde 234 ola-
rak gerceklesti ve ortfalama yUzde 63,4 oraninda
net reel getiri saglandi. Sistem bUyumesini hizla
surdUrUrken, getirileri ile karl bir yatinm imkéni
saglamaya ve Ulke ekonomisine uzun vadeli fon
kaynag@i yaratmaya devam etti.

Ulkemizin cariislemler acigi dahil bircok sorununun
nedeni tasarruf eksikligi olarak karsimiza cikiyor.
"Tasarrufu Tesvik Paketi" icerisinde yer alan yeni dU-
zenlemelerin hayata gecirilmesiyle Bireysel Emekli-
lik Sistemi’nin hamle yapacadini, fon birikiminde
artis saglanacagini ve makroekonomik sorunlarin
¢c6zUmUne destek olunacadini dusuntyoruz.

Bireysel Emeklilik Sistemi’nde Neler Oluyor?

Bireysel Emeklilik Sistemi, 1 Ocak 2013 tarihinde
baslayacak Devlet Katkisi uygulamasi ile istis-

KAPAK KONUSU

15




KAPAK KONUSU

nasiz tum katfilimcilara ¢ok énemli birikim ve
getiri avantagj saglayacak. Yeni ddneme iligkin
degisiklikler hakkinda sikga sorulan sorular ve
cevaplarini asagida bulabilirsiniz.

Devlet Katkisi nedir?

1 Ocak 2013 tarihinden itibaren Devlet, bi-
reysel emeklilik hesabiniza yatirdiginiz katki
paylarinin ylzde 25'ine karsilik gelen tutar
Devlet Katkisi olarak sizin adiniza hesabiniza
yatiracak. Omegin; aylik 100 TL ddeyen bir
katilimci adina her ay 25 TL Devlet Katkisi ya-
tinirken, 800 TL 6deyen bir katiimer adina
200 TL Devlet Katkisi bdenecek.

Devlet Katkisi icin bir Gst sinir bulunuyor mu?

Odeyeceginiz katki paylar icin bir Ust sinir
bulunmamakla birlikte hak kazanacaginiz
Devlet Katkisi icin bir Ust sinir bulunmaktadir.
Hak kazanillacak Devlet Katkisi bir takvim vyili
icinde yillik brit asgari Ucretin ylzde 25'i ile
sinirh olacak. Ornegdin, 2013 yilinda asgari Uic-
retin 12 aylik foplaminin 12.000 TL olacagini
varsayar isek, 2013 yiinda bireysel emeklilik
hesabina 12 Bin veya Uzerinde katkl payi ya-
tiran katiimcilar azami 3 Bin TL Devlet Katkisi
hak etmis olacaktir.

Birden fazla bireysel emeklilik hesabim var, bu
durumda Devlet Katkisi hesaplarnm arasinda na-
sil paylastinlacak?

Devlet Katkisi, hesaplarnniza, édediginiz katki
paylar ile orantill olarak dagitlacak. Devlet Kat-
kist icin belirlenen yillik Gst limit tTm hesaplarinizin
toplami icin gecerlidir.

Elime bazen toplu para gectiginde bireysel
emeklilik hesabima yatinyordum, bu tutarlar i¢in
de Devlet Katkisi alabilecek miyim?

Yukarda bahsettigimiz yillik limit d&hilinde
odediginiz tUm katki paylari icin Devlet Katki-
sina hak kazanabileceksiniz. Dolayisiyla, he-
sabiniza yatiracagdiniz ek katki paylar icin de
Devlet Katkisi alabileceksiniz.

Kimler Devlet Katkisi alabilir?

Sisteme ddahil olan herkes! Sisteme medeni
haklarini kullanma ehliyetini haiz kisiler katilabil-
mektedir. Dolayisiyla vergi mukellefi olup ol-
madigina bakilimaksizin, mesle@iniz hatta Tarki-
ye'de yerlesik iseniz uyrugunuz ne olursa olsun
sistemin sundugu benzersiz Devlet Katkisi
avantajindan faydalanabileceksiniz.

isveren katkili grup emeklilik planindayim. is-
verenimin, adima édedigi katki paylar icin de
Devlet Katkisi alabilecek miyim?

i§vereninizin sizin adiniza édedigi katki payla-
r dzerinden Devlet Katkisi alamiyorsunuz. Bu
katki paylarini isvereniniz vergi mevzuatinda
belirlenen sinirlar dahilinde Kurumlar Vergisi
matrahindan indirme imk&nina sahip ola-
cak. Ancak dogrudan sizin 6deyecediniz
katki paylarn Gzerinden Devlet Katkisina hak
kazanabileceksiniz.

Devlet katkilarini istedigim zaman alip Sistem’-
den cikabilir miyim?

Hesabiniza yatinlan Devlet Katkisi'na sistemden
clkis yapimas durumunda asagidaki tabloda
yer alan oranlar icinde hak kazanacaksiniz.

Sistemde Devlet Katkisinin ne
Bulundugu Siire kadarna hak kazanilir?
3 ylldan az % 0
3<=SUre<6 vyl % 15
6<=SUre<10 yIl % 35
10 yil ve daha fazla (66 yasindan énce) % 60

10 yil ve daha fazla (66 yasindan sonra) % 100

Sistemde emeklilik hakki kazananlar (Sistemde
en az 10 yil kalmis ve de 56 yagini agmis katilim-
cilar) ile sistemden vefat veya maluliyet nede-
ni ile ayrilanlar Devlet Katkisi ve getirilerinin ta-
mamina hak kazanirlar,

Uzun siredir sistemdeyim. Benim icin bir aynca-
ik olacak mi?

1 Ocak 2013 tarihinden énce sistemde bulundu-



Qunuz stre, Devlet Katkisina hak kazanmanin su-
re kosulunu yerine getirirken size avantaj saglo-
yacak. Bu sUre;

3 yildan fazla 6 yildan az ise 1 yil,

6 yildan fazla 10 yildan az ise 2 yil,

10 yildan fazla ise 3 yil

Devlet Katkisina hak kazanma surenize ekle-
necek.

Bu strenin eklenmesi icin 1 Ocak 2013 ten itibaren
3 yil boyunca sistemde kalmalisiniz. 3 yil bitiminde
bir defaya mahsus olmak Uzere yukarnda belirtilen
sUreler hak kazanma sUrenize eklenecek.

Ornegin; sisteme 1 Ocak 2006 tarihinde girdigini-
zi varsayalm. 1T Ocak 2013 tarininde tam 7 yildir
sistemde olacaksiniz. 1 Ocak 2017'ye geldigimiz-
de yeni uygulamanin baslangic tarihi olan 1
Ocak 2013’e gore 4 yildir sistemde kalmig olacak
ve Devlet Katkisinin ylzde 15°ini hak edecektiniz.
Ancak, sistemde gecirdiginiz Snceki 7 sene icin 2
yil daha ekleme yapilarak, sistemde 4 yerine 6 il
kalmig sayllacaksiniz. Bdylece Devlet Katkisina
hak kazanma oraniniz ylzde 35e yUkselecektir.

Esim/cocugum adina ddeme yaparsam onlar da
Devilet Katkisindan yararlanabilecek mi?

Esiniz veya regit cocuklanniz adlarna agimig birey-
sel emekliik hesaplanna yatracaginiz/yatinlacak
katki paylar Uzerinden katilimcl bazinda belirlenmis
sinir dahilinde (yillik brat asgari Ucrete kadar) ayn
ayn ylzde 25 oraninda Devlet Katkisina hak kaza-
nabilecektir. Dolayisiyla, sisteme dahil olan her aile
bireyi Devlet Katkisi ve sistemin diger tum avantaj-
larnndan faydalanma imkanina sahip olabilecektir.

Devlet Katkisi alirken ayni zamanda édedigim
katki paylarnni vergi matrahimdan da indirebile-
cek miyim?

Hayir. 1 Ocak 2013'ten itibaren vergi matrahin-
dan indirim uygulomasi tamamen sona erecek
ve yalnizca Devlet Katkisi uygulamada olacak.
Istisnai olarak, isverenler tarafindan ddenen katki
paylan Kurumlar Vergisi matrahindan indirim ko-
nusu yapllmaya devam edilecek ¢unkud isveren

tarafindan ddenen katki paylarina Devlet Katks
6denmeyecek. Vergi matrahindan indirim uygu-
lamasi Hayat Sigortalan icin devam etmektedir.

Odedigim Devlet Katkisi ve katki paylanmi ayn
ayn takip edebilecek miyim?

Devlet Katkisi 5demeleri mevcut bireysel emek-
lilik hesabinizin alt hesabinda ayr olarak takip
edilecek. Dolayisiyla, 6dediginiz katki paylar ile
olusan birikiminiz ile Devlet Katkisi ile olusan biri-
kiminizi ayr ayr izleme imkdniniz olacak. Bu bilgi-
ler Sirketlerin internet subelerinden veya Takas-
bank’tan izlenebilecektir.

Devlet Katkisi hangi fonlarda yatinma yénlendiri-
lecek?

Devlet Katkilan bu amaca ézel olarak kurulan
Devlet Katkisi fonlarinda yatinma yénlendirilecek.
Bdylece Devlet Katkilarn icin de ilk gunden itiba-
ren getiri elde etmeniz mumkun olabilecek.

Mevcut bir emeklilik hesabimi sonlandirirsam, di-
ger hesaplanm icin Devlet Katkisi alabilecek mi-
yim?

29 Mayis 2012 tarihinde sistemnde olup, 29 Haziran
2012-29 Haziran 2014 tarinleri arasinda herhangi bir
bireysel emeklilik hesabini birikimlerini alarak sonlan-
diran katiimellara, yurdrilkteki ya da yeni agtiro-
caklan bireysel emeklilik hesaplar icin 31 Aralik 2014
tarihine kadar Devlet Katkisi &denmeyecektir.

Sistemde katki paylannin yénetilmesi ve fonlarin
isletilmesi icin Emeklilik Sirketlerince yapilan ke-
sintilerin diistiigli dogru mu?

Evet. Sistemde artik cok daha dusuk kesintiler séz
konusu olacak. 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren
bireysel emeklilik hesaplarina édenen katki pay-
lan Uzerinden azami ylzde 2 oraninda yénetim
gideri kesintisi yapilabilecektir.

Fon isletim gideri kesintisi ise mevcut durum-
da gunltk azami yuz binde 10 (Yillk yUzde
3.65) oraninda alinabilirken yeni mevzuatla
azami fon toplam gider kesintisi oranlar fon

17




—

KAPAK KONUSU

18

tiplerine gére asagida bulunan tablodaki se-
kilde sinirlandirlrigtir:

Azomi GUnldk Fon  Azami Yillk Fon
Emekiilik Yatinm Fonlan Toplam Gider Toplam Gider
Kesinfisi Orani Kesintisi Orani (%)
Para Piyasasi Fonlan (Likit vb.) YUz binde 3 1,09
Kamu, Ozel Sekior,
Uluslararasi Borglanma Y{iz binde 525 191

Araclan Fonlan, Kiymetii
Madenler, Endeks Fonlar

Hisse Fonlan ve diger fonlar Y0z binde 6,25 228

Sistemden ayrnilirsam gelir vergisi stopaiji nasil uy-
gulanacak?

Onceki mevzuata gére stopaj toplam birikime
uygulaniyordu. 29 Agustos 2012 tarihinden iti-
baren ayrilan katiimcilarin stopaj hesaplamala-
n 6denen katkl paylarn hari¢ tutularak sadece
getiri Uzerinden yapiliyor. Ancak, sistemden ay-
rimaniz durumunda, yUrarlikteki ya da yeni ac-
firacaginiz bireysel emeklilik hesaplarniz icin 31
Aralik 2014’e kadar Devlet Katkisi alamayaca-
ginizi hatirlatmak isteriz.

Onceki yillarda sonlandirdigim bir hesabim var-
di, onun icin de stopaj iadesi alabilecek miyim?

1 Ocak 2007 tarihinden itibaren birikim tutarni ia-
de alarak sistemden ayridiysaniz, 29 Agustos
2013 tarihine kadar (dava acilmamasl veya do-
ha énce acilimis davalardan vazgecilmesi sartry-
la) kesintinin yatinldi vergi dairesine bagvurarak
anaparanizin Uzerinden yapilan stopaj kesintisini
talep edebilirsiniz.

Bireysel Emeklilik Sistemi’nden 2007 yill hcesinde
ayridiysaniz bu kapsamda bir bagvuru hakkiniz
56z konusu olmayacaktir. 2007 yilinda sistemden
aynidiysaniz, 2012 yiinin sona ermesi ile birlikte
yasadan yararlanma hakkini yitirmis olacaksiniz.

X Emeklilik Sirketi’ndeki hesabimi Y Emeklilik Sir-
keti’ne aktarmak istiyorum, miimkidin ma?

Yurdrldk tarihi 1 Ocak 2013 tarihinden eski
olan hesaplarinizi X sirketinde 1 yil kaldiktan

sonra Y sirketine aktarabilirsiniz. YUrarltk tarini
1 Ocak 2013 ve sonrasl olan hesaplar ancak,
2 yil gectikten sonra bagka bir sirkete aktarila-
bilecektir. Aktarnm yapilmig bir hesabin diger
bir sirkete aktarma konu olabilmesi icin de
son sirkette 1 yiIl kalmasi yeterlidir.

iki ayn bireysel emeklilik hesabim var, bu he-
saplan birlestirmem mimkiin mi?

1 Ocak 2013 tarihinden itilbaren ayni veya farkli
sirketlerde bulunan hesaplarinizi emeklilik hakki-
nizi kullandiginiz anda birlestirebileceksiniz.

isyerimdeki calisanlanm adina bireysel emekli-
lik hesabi actirmayi planliyorum, yeni mevzuat
isverenler icin de avantajlar getirdi mi?

Calisanlarnizin adina édediginiz katki payla-
rnna hak edis icin sézlesmede belirtebilecegi-
niz azami sure 5 yildan 7 yila c¢ikarildi. Boyle-
ce calisanlarinizin emeklilik ddbnemine katki-
da bulunurken, daha uzun stre ¢alisan moti-
vasyonu ve bagdliigl saglayabileceksiniz.
Mevcut uygulamada isverenler, calisanlari
icin 6bdedikleri bireysel emeklilik katki payi tu-
tanni, ¢calisanin aylik brdt Ucretinin ylzde
10°unu ve brdt asgari Ucretin yillik tutarnni
gecmeyecek sekilde dogrudan gider yazao-
rak, Kurumlar Vergisi matrahindan indirebilir-
ken, yeni yasada yuzde 10°luk vergi avanta-
jorani, yuzde 15°e cikarimaktadir.

Uyelerine veya calisanlanna emeklilige yéne-
lik taahhitte bulunan dernek, vakif, sandik, tii-
zel kisiligi haiz meslek kurulusu veya sair tica-
ret sirketlerin birikimlerinin sisteme aktarmi
icin bir yenilik var mi?

Emeklilik faahhut planlarn kapsamindaki yurt ici
ya da yurt disindaki birikimler ve taahhutlere
iliskin futarlarn kismen veya tamamen Bireysel
Emeklilik Sistemi‘ne aktarimasi amaciyla tagin-
maz ve istirak hisselerinin (mUzayede mahallin-
de satisi dahil) devir ve teslimi 31 Aralik 2015 ta-
rinhine kadar uygulanmak Uzere katma deger
vergisinden mustesnadir. Bu istisna, aktarilan
tutarla orantill olarak uygulanir.
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Turkiye Sigorta Tutum ve

Davranis Arastirmasi Kantitatif

Arastirma Raporu 1. Bslim

Sigorta denilince akla gelenler: ilk belirtilen
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e Sigorta kelimesinin akla
getirdigi ilk kelimeler
"Guvence/Teminat/Garanti”dir.

e ikinci srada “saglik” kelimesi
gelmektedir.

e Saglik kelimesinin spontan
olarak ifade edilirligi 2008
ylindan 2012 yiina artmigtr.,

Baz tim katilimcilar
2012=3007
2008=3033
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e Sigorta kelimesinin akla
getirdikleri arasinda birinci, ikinci
ve Ucuncu srada belirtilen
kelimeler toplamda en ¢ok
“Guvence/Teminat/Garanti”
olmaktadir.

e "Hasarlann kargilanmasi” ve
“deprem” kelimeleri 2012
ylinda daha ¢ok ifade
edilmistir,

Baz tiim katilimcilar
2012=3007
2008=3033
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Sigorta denilince akla gelenler: ilk akla gelenler

» e Yasa gére: 25-34 Yas grubunda (%48)

Guvence e Medeni duruma gére: Evii (%45) ve Dul/Bosanmis olanlarda (%46)
(Toplam %44) e Sigorta sahipligine gdre: Kasko (%50) hayat Sigortasi (%51) Ve Zorunlu Deprem
(%53) Sigortasi Sahiplerinde

Saghk o SES’e gore: C1 SES grubunda (%18)
(Toplam %16) o Sigorta sahipligine gore: Bireysel Emekliik (%20) Ve Ferdi Kaza Sigortasi (%24)

_______________________________________________________________________

Deprem e Yasa gére: 16-24 yas grubunda (%15) ve 35-54 yas grubunda (%10)
(Toplam %9) o Medeni duruma gére: Bekarlar'da (%12)

SGK
(Toplam %13)

Sigorta ile ilgili dlisinceler
5'li skalada kesinlikle katiliyorum+katiliyorum diyenler ytzdesi (Top 2)
2012 = 2008

e Kafilimcilarin sigorta
& yaptirmak ile ilgili ifa-

CncelikR bir ihtiyas

% I 1 colere pozit katiim
£ - yUksek olmakla birlikte
z Akalica Bir davrars s sigorta sirketleri ile ilgil
g I ifadelere katilimi
& [Benim ve revdiklerimin gelecegind B4 dUsUktar.
5 gerancier .
o
wv Y
[ Cagdaghk gostergesidie —L oo ] © 2008 yili ile kiyaslandi-
ginda tek kayda
SF e o g e iy de@er farkliik gdsteren
£ gl 0 E deger, “Cagdasiik gos-
- 5 tergesidir” ifadesidir.
Faraglinlinds tliketicinin yaninda al
stura I
Q
=}
w - - “ - J'I
.-§ Sigorta sirketlorine guwanirim _ ¥ 8U ifad ot
e e Bu ifadeye kafiim
g Tuketicilerin crkarlarnnm gozeterzk 40 2012 yiinda ddsmustar.
S harehet eder I
n Baz tum katilimcilar
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Sigorta yaptirmak ile ilgili duslinceler
5'li skalada kesinlikle katiliyorum+katiliyorum diyenler ytzdesi (Top 2)

o Ozellikle “caddaslik gdstergesi”dir, kriterine verilen cevaplarda bélgeler arasi farkliik kayda
deger duzeydedir.

e Sirastyla Karadeniz, Akdeniz ve Dogu ve G.Dogu illeri, 2008 yill TUrkiye ortalamasina yakin bir
cevap verirken, katiima orani diger illerde dusmektedir.

o Bu kriter sigorta sahipliginin yayginlasmasi ile etkinligini kaybetmektedir.

“ Tomlam
mMarmara

Eige
# e anadoli
= Karacanis

gy W
B kkdeniz
w Dogo v G dogu

3a =

I 2h7 Mo, e
= G 1
lmi

Cwcetikll bl ihtiyog Akillza blr davraneg . Senfnove selldledmin Caddashk gesiergecidli  Zemginlik slmgeakli
geleseginl gorantiler

Sigorta yaptirmak ile ilgili duisiinceler sirketier igin)

5'li skalada kesinlikle katiliyorum+katiliyorum diyenler ylGzdesi (Top 2)

e Sigorta sirketlerine olan glivenin ¢zellikle Ege (izmir), Akdeniz, Dogu ve G.Dogdu illerinde artinil-

masi gerekmektedir,
e Marmara bdélgesi sigorta sirketlerine glven acisindan en yiiksek degerlere sahip bdlge

olmakla birlikte gelisim alanina sahipfir.

& Taplam
mMarmara

Ege
B g Anadali
B Faradenlz
makdenT
B Dogu we G.dody

Istanbul: %67
Bursa: %83
Erzurum: %76
Malatya: %59
Denizli: %63

Istanbul: %47
Ankara: %45
Kayseri: %44
Trabzon: %46
Erzurum: %46

Denizli: %53
= = B
Haragiiniind= tiketicinin Sigorta sirketlerine Tiiketicilerin pkarianm Sigortalimn wgradip
wamnda alurlar glvenitim mozeterek hareket eder  2ararlan tam olarak karsilar
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B
Sigorta yaptirmak akillica bir
davranistir (Toplam %89)

e Yasa gore: 25-34 Yas grubunda (%91)

e Medeni duruma gére: Eviilerde (%90)

o SES’e gore: AB SES grubunda (%91)

o Sigorta sahipligine goére: Ferdi kaza sigortas
(%100), zorunlu deprem sigortasi (%95) ve kas-
ko’su olanlar’'da (%95)

Sigorta yaptirmak cagdaslik
gostergesidir (Toplam %52)

i i
1 @®SES’e gére: AB SES grubunda (%56) .
i e Sigorta sahipligine goére: Ferdi kaza sigor- i
i i

tast (%76)

Sigorta yaptirmak oncelikli bir

ihtiyactir (Toplam %88)

e Yasa gore: 25-34 Yas grubunda (%91) H
® Medeni duruma gére: Evilerde (%90) i
o SES’e gore: AB SES grubunda (%90) :
e Sigorta sahipligine gdre: isyeri sigortasi (%96), E
Konut sigortasi (%97) !

Sigorta sirketleri karagiiniinde

tuketicinin yaninda olurlar (Toplam %50)

1 1
i o Cinsiyete gére: Kadinlarda (%53) '
1 @SES’e gdre: AB SES grubunda (%53) i
1 e Sigorta sahipligine gére: Ozel sigorta (%49), '
1 1

3. Sigorta Sahipligi

Sosyal Guvence Sahipligi

Sigorta yaptirmak benim ve sevdiklerimin

gelecegini garantiler (Toplam %85)

o Cinsiyete gore: Kadinlarda (%83)

o Medeni duruma gére: Eviilerde (%90)

o SES’e gore: AB SES grubunda (%83)

o Sigorta sahipligine gére: Ferdi kaza sigortasi
(%96), zorunlu deprem sigortasi (%92), i§yeri
sigortasi (%90) ve kasko’su olanlar'da (%90)

Sigorta sirketleri tiiketicinin

cikarlarini gézetir (Toplam %40)

o Yasa gore: 16-24 YAS (%43) 25-34 Yas
grubunda (%44)

o Medeni duruma gére: Eviilerde (%%0)

@ SES’e gore: AB SES grubunda (%44)

e Sigorta sahipligine gére: isyeri sigortasi (%47),
KASKO'su olanlar (%46)

Sigorta sirketlerine glivenirim

(Toplam %41)

i e Cinsiyete gére: Kadinlarda (%44) i
1 ®Medeni duruma gére: Eviilerde (%44) i
1 @ SES’e gore: AB SES grubunda (%44) '

Sigorta sirketleri tiiketicinin ugradig

zararlar tam karsilar (Toplam %36)

o Cinsiyete gore: Kadinlarda (%38)

e Medeni duruma gére: Evilerde (%38)

o SES’e gore: AB SES grubunda (%38)

e Sigorta sahipligine gore: Bireysel emekiilik (%42)
ve zorunlu deprem sigortasi sahiplerinde (%43)
daha yUksek

Sigorta Bilinirligi, Sahipligi, Bilgi ve Memnuniyet DUzeyi

Sigorta Sahibi Olmama Sebepleri
Sigorta Yaptirma Egilimi



Sosyal Glivence Sahipligi

e Ankete katllanlarnn %91°i Sosyal glvence sistemine tabidir.

e Bu oran, 2008 yilinda %90°dir. Sosyal glvence sistemine tabi olma orani Marmara
Balgesi‘'nde diger bolgelere kiyasla daha dustktar. Bu durum, esas olarak istanbul icin
gecerlidir (%17).

e Adana (%12), Mersin (%15) ve Gaziantep (%14) sosyal gUvence sahipliginin dustk
oldugu diger illerdir.

Mairriara = Anadolu Karmdenls Akdeniz |DIG.dadu
SGKya tabl 86% . | 8B% B2%, BEY, BEY, BB
Dierelesl rmizeniur
statlisiyle glivenced 3% 1% 1% [10%] [ 7% ] 3% 2%
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INCELEME ARASTIRMA

Devlet tarafindan saglanan
Saghk Guvencesi ile ilgili duslinceler

5'li skalada kesinlikle katiliyorum+katiliyorum diyenler yizdesi (Top 2)

e Devlet tarafindan saglanan saglik guvencesinin yeterli oldugunu dsunenlerin orani
2008 yilindan 2012 yiina 8 puan artmigtir. Devlet tarafindan sadlanan saglik givencesinin
yanisira 6zel saglik glvencesinin de gerekli oldugunu dustnenlerin orani 13 puan
azalmigtir.

e Devlet tarafindan saglanan glvencenin yeterli oldugunu dustnenlerin orani Marmara
ve Karadeniz Bolgesinde daha yuksektir. Ozel saglik sigortasinin da ihtiyac oldugunu
dusunenler yine Marmara Bolgesi'nde ve Akdeniz bélgesinde daha yUksektir.

Istanbul: %65 Kocaeli: %57

88 b1 A0 Bursa: %63 Tekirdag: %56 TH A
Samsun: %74 Adana: %58 EMarmara
Kayseri:%75 Malatya: %52 Eg=
b ) - 0
2008: %50 Erzurum: %77 Ankara: %48 g Ana dalu
L | B Earadents
p, 5T - 58 2008: %56 ELkdamiz

B Dofl ve G.dogu

Istanbul: %23

I_I
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Devlet tarafindan saglanan
Saghk Guvencesi ile ilgili duslinceler

5'li skalada kesinlikle katiliyorum+katiliyorum diyenler ytzdesi (Top 2)

Sadece devlet tarafindan saglanan saglik glivencesi yeterli,

fazlasina ihtiyacim olmaz (Toplam %58)

E e Yasa gore: 45-54 yas (%62) ve 55-64 yas grubunda (%62)

! @ Medeni duruma gére: Eviilerde (%61)

! @ SES’e gébre: C1 SES grubunda (%60)

! eSigorta sahipligine gére: Ozel sigortasi olmayanlarda (%61)

Devam Edecek
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Zihni METEZADE
TSB Yonetim Kurulu MUsaviri

A karyakit istasyonu, motorlu ara¢ ya-

kiti akarak kullanilan sivilarin depo-
landigl ve bu sivilarin sabit olarak tesis edil-
mis cihazlarla motorlu karayolu araglarinin
yakit depolarina veya yakit kaplarina dol-
duruldugu ve/veya oto lastigi, akimulatér
ve diger bazi oto ve medeni ihtiyaclarla il-
gili satig ve servis hizmetlerinin verildigi yer-
dir. Bu istasyonlar, bugunkud durumu ile yika-
ma-yaglama ve benzeri ara¢ hizmetlerinin
yapildigl yer olmaktan ¢ikmig, her turlt sos-
yal tesisleri ile bir kulliye olugturmustur. Sati-
sint yaptiklar akaryakit ve esdeger nitelikte-
ki katki maddeleri yanici, parlayici, patlayi-
cl, yakici olmakta ve bu nedenle akaryakit
istasyonlarinin kurulus dayanagi olan petrol
piyasasina iliskin kanun, yonetmelik, teblid-
ler ve mecburi standartlarla emniyet icinde
calismayi teminen, siki bir dizen altina alin-
mis bulunmaktadirlar.

Bu emniyet kurallarina riayetsizligin, basit bir
ihmalin ne derece vahim sonuclar doguro-
ca@i aciktir. Tesislerin projelendirme yerlesim
ve kullanim hatalarnndan dogacaok felaket
yaninda, sigara icilmesi, mobil telefon kulla-
nimi Qibi cok basit dis etkenlerden bile vuku
bulacak maddi ve bedeni kayiplarin miktari-
ni dnceden kestirmek mumkun degildir. So-
rumlulann ve sorumlulugun kamu menfaati
acisindan teminat alinmasi gere@i aciktir. Bu

Akaryakit

Istasyonlarinin
Sigorta Sorumlulugu

nedenle, mulga 7397 sayil Sigorta Muraka-
be Kanunun 29 ncu maddesiyle Bakanlar
Kuruluna kamu yarar agisindan gerekli gor-
dugu hallerde zorunlu sigortalari ihdas etme
yetkisi verilmigtir. Bu yetki 14 Eyldl 1991 tarihli
ve 91/2253 sayili Bakanlar Kurulu karar ile
kullanilmig ve Tehlikeli Maddeler icin yaptir-
lacak sorumluluk sigortalarn hakkinda Karar
yurarlige girmistir. Bu karar son olarak gene
Bakanlar Kurulunun 21 Ocak 2010 ftarihli,
2010/190 sayili karar ile yenilenmistir. Bu ka-
rara gore tabi veya sentetik, katl, sivi veya
gaz seklinde bulunan her tarld yanici, patlo-
yicl ve yakicl maddelerin Uretimi, depolan-
masl, tfaginmasli, satimi ve kullanma faaliyet-
lerinde bulunan gercek ve tuzel kigiler ile 09
Agustos 1983 tarihli ve 2872 sayill Cevre Ka-
nunu kapsamindaki tehlikeli atiklarin toplan-
masl, tfasinmasi, gegici ve ara depolanmasi,
geri kazanimi, yeniden kullanilmasi ve berto-
raf faaliyetlerinde bulunan gercek ve tuzel
kisiler, s6z konusu meslek faaliyetlerinin icro-
sinda meydana gelebilecek kazalar sonucu
kusurlu olan veya olmasin Uguncu Kisilerin
ugrayacaklarn maddi ve bedeni zararlara
karsi her faaliyeti icin ilgisine gore tehlikeli
maddeler ve tehlikeli atik mali sorumluluk si-
gortasi yaptirmak zorundadir.

Kararin, 2nci maddesi ile “petrol ve petrol
ardnleri” mali sorumluluk sigortasina konu
maddelerden biridir. 7397 sayill kanunun yeri-
ne gecen yUrurllkteki 5684 sayili Sigortacilik
Kanununun 13ncud maddesi, 7397 sayill ko-
nunda oldugu gibi, degdinilen Bakanlar Kurulu
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karar ile petrol ve petrol Urdnlerini tehlikeli
maddeler zorunlu sigortalar kapsamina dahil
ederken, bu sigortalann denetimi ile ilgili hu-
kUmlere de yer vermistir.

Kanunun 13ncd maddesinin Uguncd fikrasina
godre bir faaliyetin icrasi ya da bir seyin kullanil-
mMasl icin izin veya ruhsat vermeye veya bun-
lar denetlemeye yetkili merciler yUrltecekleri
is ve islemlerde, yapillmasl zorunlu sigortalarin
gecerli teminat tutarlar déhilinde yaptinlip
yaptinimadigini arastirmakla yakdmIladuar. Bu
kurum ve kuruluglarla ile izin veya ruhsat ver-
meye ve denetlemeye yetkili mercilerce, ge-
cerli tfeminat futannda sigorta yapilmamis ol-
dugunun tespiti halinde islem yapiimaz. Ge-
cerli teminat alinana kadar sigortalinin zorun-
lu sigortaya konu teskil eden fadadliyeti yetkili
merciler tarafindan durdurulur.

Akaryakit istasyonlarinin faaliyet gosterilebil-
meleri icin izin verildigini g&sterir lisans almalo-
rn lazmdir. Lisans, Enerji Piyasasini DUzenleme
Kurulu tarafindan verilir. Lisanslarin tabi olacao-
Q! usul ve esaslar Petrol Piyasasi Kaonununda
belirtilmistir. Ayrica bu kanunda lisans sahiple-
rinin hak ve yukumlUldkleri sayiimis; bu kisiler
zorunlu sigorta hikUmldlugu kapsaminda bu-
lunan tesis ve/veya faaliyetleri sigortalamakia
yUkdmld tutulmustur (Mad 4/d). Ayrica kanu-
nun 15. maddesinde de “lisans kapsaminda
yUrdtdlen faaliyetler icin sigorta yaptinimasi
zorunludur” htkmu yer almigtir.

Bu sigortaya iliskin asgari teminat tutarlan Hazi-
ne Mustesarligi'nin bagl oldugu Bakan tarafin-
dan; sigorta genel sartlar ile bu kararn uygu-
lanmasina iliskin usul ve esaslar, Hazine MUste-
sariginca belirlenir. Sigorta genel sartlan 20
Aralik 1991°de yarurluge giren Tehlikeli Madde-
ler Zorunlu Sorumluluk Sigortasi ile tanimlanmig-
fir. Bu sigortaya iliskin 01 Ocak 2012'den itiba-
ren uygulanacak Tarife ve Talimat 15 EylUl 2011
tarihli Resmi gazete ile duyurulmustur.

Sigorta sirketleri, sigorta primlerini, Tarife ve To-
limatta yer alan esaslara gdre serbestce belir-
lerler. Sigortaya iliskin teminatlar maddi zarar-

lar, saglik giderleri, daimi sakatlik ve &lum risk-
lerine karsi veriimekfte olup, bu feminatiarn
asgari miktarlari is yerinin satis hasilatina gore
degiskendir.

Gerek istasyonlu (akaryakit istasyonu) gerekse
istasyonsuz petrol bayilerinin yaptiracaklar
Tehlikeli Maddeler Sorumluluk Sigortasinin 01
Ocak 2012'den ifibaren uygulanacak asgari
teminat miktarlarn asagidaki gibidir.

Bu miktarlar satig hasilati 325.000.- TL'ye kadar
olanlar icindir. Hasllat yukseldikce Talimatta
gosterilen tfeminatlar da artacaktir,

Maddi KisiBagina | TedaviGideri | KazaBagina | KazaBagina
Tedavi Tedavi Daimi Sakatilk | Daimi Sakatiik
Gideri Gideri veOlim veOlim

45.000-TL | 225.000-TL | 1.125.000-TL | 225.000-TL | 1.125.000-TL

5684 sayili Sigortacilik Kanununun 13.maddesine
gbre sigorta sirketleri faaliyet gdsterdikleri sigorta
branslarnnin kapsaminda bulunan zorunlu sigor-
tayl yapmaktan kagcinamaz.

Bu zorunlu sigortanin yapiimasinin kontroltd ve
sonuclarina iliskin htiktmler 2010/190 sayili Ba-
kanlar Kurulu kararinda gosterilmistir. Buna goé-
re, faaliyetleri icin lisans almalarn gereken ger-
cek ve tuzel kisiler aranilan diger belgeler yao-
ninda, yukanda da deginildigi gibi sigortanin
yaptinldigini belgeleyecektir, (mad 6/1). Ayni
maddeye gbre “adli ve idari kolluk kuvvetleri,
jandarma ve mahalli idareler denetimleri sira-
sinda sigorta policesinin mevcudiyetini aragtir-
makla yUkimladur. Yapilan denetimler sigorta
yaptirmadidi tespit edilen gercek ve tuzel kisi-
ler, izin veya ruhsatl veren ilgili mercilere bildi-
rilir. Sigorta yaptirmadidl veya yenilemedidi
tespit edilen gercek ve tlzel kisiler izin veya
ruhsat vermeye yetkili kurumlarca uyarilr,
Uyarnin teblig edildigi tarihten itibaren 15 glin
icinde sigortasini yaptirmayanlarin faaliyetleri,
idari ve ceza kovusturma sakl olmak Uzere, il-
gili kurumlar tarafindan durdurulur. Buna rag-
men sdz konusu sigortalarin izin veya ruhsat
veren yetkili kurumlarca bir ayr gecmemek



Uzere belirlenecek surede yaptinimadiginin
tespiti halinde séz konusu ruhsat ve izinler ilgili
kurumlarca iptal edilir.” Gorlluyorki madde;
akaryakit istasyonlarnin lisanslarinin iptaline
yol acacak bir denetim getirmekte; bu haliyle
5684 sayill kanunun ayni anlamdaki 13 mad-
desiyle birliktelik arz etmektedir.

CEZAi MUEYYIDE

Ayrica cezai mUeyyide uygulanmasi da mum-
kinddr. Bu konuda ilk akla gelen akaryakit is-
tasyon faaliyetine izin veren 5015 sayili petrol
piyasasl kanununun 19. maddesi hukmudur,
Bu maddeye gére kanunun 4 ve 5. maddele-
rinde de 6ngdrulen sigortayl yaptirmayanlar
19.maddenin 3.fikrasina gére idari para ceza-
sl ile tecziye edilirler. Ceza, Enerji Piyasasi DU-
zenleme Kurulu tarafindan verilir,

19.madde uyarinca, 2012 yih i¢in bu ceza
1.358 - 67.962.-TL arasinda degismektedir.

ister istasyonlu ister istasyonsuz olsun, bayiler icin
uygulanacak para cezasl bu tutarlann beste biri
oraninda uygulanacakfir.

Ancak s6z konusu zorunlu sigortanin dayanagi
olarak son c¢ikarilan 2010/190 sayili kararname-
de 5684 sayill kanun gdsterilmistir. Bu kanunun

34 UncU maddesinin 2/j fikrasina gére Bakanlar
Kurulunun bu kanuna gére yaptidi degerleme-
lere uyuimamasi halinde éngérllen ceza Hozi-
ne Mustesarliginca verilecek on iki bin liranin
yeniden degerleme sonucu bulunan cezadir.
Bu ceza 5015 sayill kanuna goére verilecek ce-
zaya nazaran daha adir olacagindan uygu-
lanmasi gereken bu olmalidir.

Diger yandan, yetkili makamlardan izin al-
maksizin petrol ve petrol Urdnlerini muhafaza
eden ve satanlarinda 3 yildan 8 yila kadar
hapis ve 5000 gune kadar adli para cezasi ile
cezalandinimalar Ceza Kanunu geregidir.
Ulkemizde 14.600 civarinda akaryakit istasyo-
nu vardir. Bu istasyonlarin etrafa tasidiklari ris-
kin ve bundan dogacak zararn tazmini igin
sigorta elzemdir. Bunun icin de bu konudaki
denetimin sik sik yapilmasi gereklidir. Bunu
saglamada adli ve idari kolluk kuvvetleri jan-
darma ve mahalli idareler yaninda 5684 sayi-
Il Sigortacilik Kanunun 13.maddesinin 2. fikro-
sinin verdigdi yetki de kullanilabilir.

Maddeye gdre Hazine Mustesarlidi, bu zorunlu si-
gortaya konu teskil eden menfaat Uzerinde yo-
pacaklar is ve islemler nedeniyle ilgili kurum ve
kuruluglann gérUglerini alarak zorunlu sigorta de-
netimi yapabilecekleri belirlemeye yetkilidir. Ge-
rekli denetim icin bu yol da islefilmelidir,




SIGORTA ISTATISTIKLERI

Sigorta Sekitriinin 2012 Yil

Uciincti Ceyrek Sonuclarinin
Degerlendirmesi

TL teknik zararla kapatirken, hayat ve emeklilik
sirkefleri ise 229 Milyon TL teknik kar ile kapat-
mistir. Hayat digi sirketlerin bu zarannin arkasin-
da, tfrafik ile yangin sigortasi iki Snemli unsur
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Hastalik/saglik ve
genel zararlar bransindaki olumlu gelismeler ile
teknik neticeler biraz olsun duzeltiimis olsa da,
2012 yilinin ilk alti ayinda hakim olan sUreg,
ucuncl ceyrekte de devam etmistir.

Mehmet KALKAVAN
TSB Genel Sekreter Yardimcisi

u sayimizda Sigorta Sektéranin 2012 yi-
I euncl ¢ceyrek sonuclarni ele alaca-
Qiz. Sektdrun geneli Uzerinde kisa bir degerlen-
dirme yapacak olursak, 2012 yili ilk dokuz ay!
sonunda, hayat digi sirketler ddnemi 99 Milyon

I- HAYAT DISI SIRKETLER
A- BILANCO
1- Aktif

Aktifteki Degigim
2011111 | Payi (%) (%)

Aktifteki
Pay1(%)

*J'28

Cari Varliklar 15.725.044.931 88,42 13.723.530.549 87,79 14,58
Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar 6.761.695.279 38,02 5.575.287.689 35,67 21,28
Fin. Varl. lle Riski Sigort. Ait Fin. Yat. 3.265.148.370 18,36 3.143.147.646 20,11 3,88
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 4.132.224.017 23,23 3.710.741.740 23,74 11,36
Iligkili Taraflardan Alacaklar 9.590.662 0,05 2.855.421 0,02 235,88
Diger Alacaklar 88.129.379 0,50 49.785.227 0,32 77,02
Gelecek Aylara Ait Giderler 1.348.063.902 7,58 1.166.488.758 7,46 15,57
Diger Cari Varliklar 120.193.322 0,68 75.224.069 0,48 59,78
Cari Olmayan Varliklar 2.059.483.634 11,58 1.907.926.331 12,21 7,94
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12.591.312 0,07 8.293.199 0,05 51,83
Iligkili Taraflardan Alacaklar 118.457 0,00 87.463 0,00 35,44
Diger Alacaklar 2.108.457 0,01 1.153.396 0,01 82,80
Finansal Varliklar 797.601.265 4,48 689.260.632 4,41 15,72
Maddi Varliklar 637.664.875 3,59 636.448.910 4,07 0,19
Maddi Olmayan Varliklar 448.935.775 2,52 415.332.486 2,66 8,09
Gelecek Yillara Ait Giderler 17.658.378 0,10 17.097.164 0,11 3,28
Diger Cari Olmayan Varliklar 142.805.114 0,80 140.253.081 0,90 1,82
AKTIFTOPLAMI 17.784.528.565 | 100,00 15.631.456.880 | 100,00 13,77




Hayat Disi branglarda faaliyet gésteren sigorta sirket-
lerinin Aktif Toplami gecen yilin ayni ddnemine goére
yaklasik %14 oraninda bir artis géstererek 17.785 Mil-
yon TL'ye yukselmigtir. Cari Varliklarda %15 oraninda,
Cari Olmayan Varlklarda ise %8 oraninda bir arfig
meydana gelmistir. 2012 yili ik dokuz ay sonu bilan-
cosunun aktifindeki en blyUk pay %38 ile “Nakit ve
Nakit Benzeri Varlklar” kalemine aittir.

2- Pasif

“Nakit ve Nakit Benzeri Varlklar’in %21 oranina teka-
bul eden 1.187 Milyon TL tutanndaki degisim, Akfif
Toplamindaki degisimin temel belirleyicisi olmustur.
6.762 Milyon TL tutanndaki “Nakit ve Nakit Benzeri
Varlklar” kaleminin 4.875 Milyon TL'si “Bankalar” he-
sabl altindaki “Vadeli Mevduat“ta yer alirken, vade-
li hesaplardaki bu tutann da 4.675 Milyon TL'si Turk Li-

rasi mevduatinda toplanmigtir.
Pasifteki Degisim
Pay1(%) %

_ 2012-11l

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 11.936.430.134
Finansal Borglar 138.404.497
Esas Faaliyetlerden Borglar 1.025.652.038
Iligkili Taraflardan Borglar 18.284.876
Diger Borglar 387.985.941
Sigortacilik Teknik Karsiliklari 9.690.936.102
Odenecek Vergi Vb. Yikim. 178.391.699
Diger Risklere iligkin Kargiliklar 107.749.478
Gelecek Aylara Ait Gelirler 374.039.961
Diger Kisa Vadeli Yikimlilikler 14.985.541
Uzun Vadeli Yilkimldliikler 605.390.191
Finansal Borglar 542.520
Esas Faaliyetlerden Borglar 6.601.103
Iligkili Taraflara Borglar 7.606.362
Diger Borglar 206.655.532
Sigortacilik Teknik Karsiliklari 311.458.894
Diger Ylkamlalikler ve Karsilklar 2.000.000
Diger Risklere iligkin Kargiliklar 65.334.749
Gelecek Yillara Ait Gelir ve Gider Tahakk. 6.042.650
Diger Uzun Vadeli Yiikiimliilikler -851.619
Ozsermaye 5.242.708.239
Odenmis Sermaye 4.291.247.354
Sermaye Yedekleri 495.720.422
Kar Yedekleri 1.723.531.828
Gecmis Yillar Karlar -189.740.836
Gegmis Yillar Zararlari(-) -901.603.748
Ddnem Net Kari -176.446.780
PASIF TOPLAMI 17.784.528.564

Pasifteki
Payi(%) 2011-111

67,12 | 10.127.850.695 64,79 17,86
0,78 103.266.446 0,66 34,03
5,77 886.491.594 5,67 15,70
0,10 43.091.817 0,28 -57,57
2,18 236.455.716 1,51 64,08

54,49 8.315.572.677 53,20 16,54
1,00 150.895.661 0,97 18,22
0,61 77.322.131 0,49 39,35
2,10 297.260.826 1,90 25,83
0,08 17.493.826 0,11 -14,34
3,40 567.001.217 3,63 6,77
0,00 1.087.664 0,01 -50,12
0,04 8.069.779 0,05 -18,20
0,04 7.989.830 0,05 -4,80
1,16 232.322.043 1,49 -11,05
1,75 262.904.096 1,68 18,47
0,01 381.214 0,00 424,64
0,37 53.173.397 0,34 22,87
0,03 3.802.748 0,02 58,90

-0,00 -2.729.554 -0,02 -68,80

29,48 4.936.604.968 31,58 6,20

24,13 4.097.675.206 26,21 4,72
2,79 539.290.960 3,45 -8,08
9,69 1.404.228.315 8,98 22,74

-1,07 57.253.110 0,37 -431,41

-5,07 | -1.136.397.329 -7,27 -20,66

-0,99 -25.445.294 -0,16 593,44

100,00 | 15.631.456.880 | 100,00 13,77
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Hayat disi sigorta sirketlerinin pasif toplami son
bir yil icerisinde %14 oraninda artarak 17.785
Milyon TL'ye yukselmigtir. Bu artisin en éSnemli
nedeni, kisa vadeli yakdmlulUkler altinda yer
alan “Sigortacilk Teknik Karsiliklan” hesabinin
1.375 Milyon TL artmis olmasidir.

Kisa Vadeli Yukumluliklerin pasif icerisindeki payi
bir dnceki ddneme gore 2 puanlik artigla %67 ye
yUkselirken, foplam teknik karsiliklarnn pasif topla-
mi icindeki payi ise bir puanlik artisla %56 olarak
gerceklesmistir. Hayat digi dallarda faaliyet gos-
teren sigorta sirketleri, 2011 yili ik dokuz ayi so-
nunda 25 Milyon TL bilanco zararn elde ederken,
2012 yilinin ayni déneminde 176 Milyon TL bilan-
¢o zarar ile kargl karslya kalmiglardir.

B- KAR/ZARAR HESABI
1- Teknik Sonuclar

“Kisa Vadeli YUkUmlultkler” icindeki 1.026 Mil-
yon TL tutarindaki “Esas Faaliyetlerden Borclar”
kalemi icerisindeki en blyUk pay, 660 Milyon TL
tutanndaki “Sigortacilik Faaliyetinden Borclar”
hesabina aittir. Bu kalemin 402 Milyon TL'si re-
asUrdrlere iligkin iken, aracilara iliskin borg tutar
104 Milyon TL, sigorta sirketlerine borglar ise 101
Milyon TL dir. Bu b&luimde yer alan 9.691 Milyon
TL tutanndaki “Sigortacilik Teknik Karsiliklarn”nin
5.877 Milyon TL'si “Kazanimamig Primler Karsili-
g1"ndan, 3.594 Milyon TL’si ise “Muallak Hasar
ve Tazminat Karsiigi“ndan olusmaktadir. Kisa
Vadeli YukUmlulukler icerisinde yer alan 374
Milyon TL tutanndaki “Gelecek Aylara Ait Gelir-
ler”in 330 Milyon TL’si “Ertelenmis Komisyon Ge-
lirleri”“nden olusmaktadir.

- YAZILAN PRIMLER TEKNIK KAR

Degisim (%)

2012-ll 2011 I

387.594.792 424 506.016

HASTALIK/SAGLIK 1.412.657.257 |  1.168.009.102
KARAARACLARI 3.251.040.747 | 2.736.517.421
RAYLIARACLAR 260.738 418.334
HAVAARACLARI 18.766.684 27.876.403
SUARAGLARI 95.314.097 79.920.622
NAKLIYAT 286.115.827 265.899.571
YANGIN VE DOGAL AFETLER 1.831.518.019 | 1.640.063.966
GENEL ZARARLAR 1323477192 | 1.111.677.887
KARAARAGLARISORUMLULUK | 2.766.296.979 | 2.165.317.332
HAVA ARACLARI SORUMLULUK 37.834.600 26.954.855
SUARAGLARI SORUMLULUK 425.736 185.114
GENEL SORUMLULUK 331.846.372 309.033.608
KREDI 59.792.469 41.459.915
EMNIYETI SUISTIMAL 12.998.967 7.401.375
FINANSAL KAYIPLAR 98.968.377 98.166.939
HUKUKSAL KORUMA 42.044.398 38.846.019
DESTEK 2.714.395 1.664.551
HAYAT DISI TOPLAM 11.959.667.646 | 10.143.919.032
HAYAT BRANSINDAN GELEN 49.852 123.623
TOPLAM 11.959.717.499 | 10.144.042.655
TRAFIK 2.521.322.173 | 1.970.834.681
KASKO 3.251.040.747 |  2.736.517.421

-8,70 117.751.816 132.028.719 -10,81
20,95 120.680.973 17.596.165 585,84
18,80 -102.162.743 -169.678.985 39,79

-37,67 440.839 470.894 6,38
-32,68 -438.851 -2.831.578 84,50
19,26 9.419.949 11.832.445 20,39

7,60 97.481.953 75.811.993 28,58
11,67 -272.334 125.663.313 -100,22
19,05 125.171.329 14.408.518 768,73
21,75 -505.494.776 -259.019.634 95,16
40,36 -582.691 -999.575 41,71

129,99 2.038 85.873 97,63

7,38 -5.740.763 -2.249.958 155,15
44,22 -7.044.011 -2.628.224 168,01
75,63 4.874.608 358.417 1.260,04

0,82 22.994.344 8.492.722 170,75

8,23 23.367.721 17.264.555 35,35
63,07 162.948 67.080 142,92
17,90 -99.387.651 -33.327.261 198,22

-59,67 68.437 142.708 -52,04
17,90 -99.319.214 -33.184.553 199,29
27,93 -651.703.275 -357.085.951 82,51
18,80 -102.162.743 -169.678.985 39,79



Hayat disi sirketlerce yazilan primlerde bir
onceki yilin ayni dénemine gore %18 ora-
ninda bir arfis saglanmis ve prim futar
11.960 Milyon TL'ye yuUkselmistir. Hayat di-
sl sigorta sirketlerinin teknik sonuclari ise
gecen yilin ilk dokuz ayl sonunda 33 Mil-
yon TL teknik zararla kapanirken, bu yilin
ayni déneminde gerceklestirilen faaliyet-
lerde karsi karsiya kalinan zarar 99 Milyon
TL'ye yUkselmistir.

2012 yil ilk dokuz ayr sonunda, olumlu an-
lamda en fazla dikkat ceken iki husus, ele-
menter sirketlerce hastalik/saglik branginda
gecen vyilin ilk dokuz ayinda elde edilen 18

2- Mali Sonuclar

Milyon TL tutanndaki karn, bu dénem 121
Milyon TL kara dénusmesi ve Genel Zararlar
bransinda gecen yilin ilk dokuz ayinda elde
edilen 14 Milyon TL tutarnindaki teknik karin
bu yil 125 Milyon TL'ye yUkselmesidir. So-
nuclara olumsuz anlamda en ¢ok tesir
eden husus, frafik sigortasinda 2011 yilinin
ilk dokuz ayinda karsilagilan zararnn bu do-
nem %123 oraninda artarak 357 Milyon TL'-
den 652 Milyon TL'ye yukselmesidir. Olum-
suz anlamda bir diger dnemili gelisim ise,
yangin ve dogal afefler bransinda gecen
yll elde edilen 126 Milyon TL tutanndaki ka-
rn, bu yil ftamaminin kaybedilerek ddnemin
eksi bakiye ile kapatimasidrr.

I 7YY 20111

Yatinm Gelirleri

Fin. Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler

Fin. Yat. Nakte Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar
Finansal Yatinmlarin Degerlemesi

Kambiyo Karlari

istiraklerden Gelirler

Bagh Ort.ve Mist.Yon.Tabi Teseb.Gel.

Arazi, Arsa le Bin.'dan Eld.Ed.Gel.

Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler

Diger Yatinmlar

Hayat Teknik Boliimiinden Aktarilan Yatirim Gel.
Yatinm Giderleri

Yatinm Yénetim Giderleri (-)

Yatinmlar Deger Azaliglari (-)

Yatinmlarin Nakte Gevrilmesinden Olugan Zararlar (-)
Hayat Disi Teknik Bol. Aktarilan Yatinm Gelirleri (-)
Tiirev Uriinler Son.Olusan Zararlar (-)

Kambiyo Zararlari (-)

Amortisman Giderleri (-)

Diger Yatinm Giderleri (-)

Diger Faal.Gelir &Giderler(+/-)

Karsiliklar Hesabi (+/-)

Reeskont Hesabi (+/-)

Zorunlu Deprem Sigortasi Hesabi (+/-)
Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-)

Ertelenmig Vergi Varligi Hesabi (+/-)

Ert. Vergi Yikimlulugu Gideri (-)

Diger Gelir Ve Karlar

Diger Gider Ve Zararlar (-)

Onceki Y1l Gelir Ve Karlar

Onceki Yil Gider Ve Zararlari(-)

Net Dénem Kari Veya Zarar

782.761.356 740.533.713 5,70
478.768.915 335.605.915 42,66
61.174.228 43.088.051 41,97
86.403.283 83.249.641 3,79
76.387.580 194.869.766 -60,80
55.312.645 44.326.962 24,78
1.608.935 1.407.656 14,30
18.431.030 33.895.917 -45,62
4.368.191 2.981.403 46,51
319.554 1.075.519 -70,29
-13.005 32.884 -139,55
-768.609.501 -626.303.481 22,72
-20.921.391 -15.366.703 36,15
-6.735.031 -14.172.276 -52,48
-19.658.005 -21.369.258 -8,01
-533.596.577 -416.989.501 27,96
-338.829 -7.833.713 -95,67
-110.931.540 -86.744.846 27,88
-69.122.202 -60.310.929 14,61
-7.305.925 -3.516.255 107,78
-36.840.552 -36.246.338 1,64
-106.352.355 -86.658.012 22,73
2.414.695 8.676.752 -12,17
1.250.352 5.803.604 -78,46

0 0 0,00

72.345.706 23.819.780 203,72
-3.163.221 147.367 -2.246,50
21.299.923 40.379.659 -47,25
-24.292.253 -28.811.532 -15,69
661.477 1.600.749 -58,68
-1.004.878 -1.204.705 -16,59
-22.688.698 77.983.895 -129,09
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SIGORTA ISTATISTIKLERI

2012 yilinin ilk dokuz ayinda, “Yatinm Gelir-
leri” %6 oraninda artarak 783 Milyon TL'ye
ulagirken, “Yatinm Giderleri"nde %23 ora-
ninda bir artis meydana gelmis ve yatinm
gelirleri yatinm giderlerinin 14 Milyon TL Uze-
rinde gerceklesmistir. “Diger Faaliyet Gelir

Il- HAYAT - EMEKLILIK SIRKETLERI
A- BILANCO
1- Aktif

ve Giderleri” hesabl da %2 oraninda arta-
rak 37 Milyon TL'ye yUkselmistir. Sonug iti-
bariyle, sektérde 2011 il ilk dokuz ayinda
78 Milyon TL mali kar elde edilirken, 2012 yiI-
Inin ayni déneminde 23 Milyon TL zararla
karsi karsiya kalinmistir.

2012-1ll Pay(% 201111l Pay(% %

Cari Varliklar 20.304.714.619 68,52 17.152.964.656 70,77 18,37
Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar 3.065.481.632 10,34 3.237.080.784 13,36 -5,30
Fin.Varl.ile Riski Sigort.Ait Fin.Yat. 6.207.099.336 20,95 5.640.101.253 2327 10,05
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 10.815.481.780 36,50 8.086.983.395 33,36 33,74
iligkili Taraflardan Alacaklar 8.966.719 0,03 6.126.111 0,03 46,37
Diger Alacaklar 16.652.958 0,06 9.218.290 0,04 80,65
Gelecek Aylara Ait Giderler 170.790.073 0,58 157.850.757 0,65 8,20
Diger Cari Varliklar 20.242.121 0,07 15.604.066 0,06 29,72
Cari Olmayan Varlikiar 9.328.453.768 31,48 7.085.618.706 29,23 31,65
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 8.310.193.129 28,04 6.501.861.874 26,82 27,31
iligkili Taraflardan Alacaklar 0 0,00 0 0,00 0,00
Diger Alacaklar 207.764 0,00 165.989 0,00 2517
Finansal Varliklar 67.049.806 0,23 65.948.140 0,27 1,67
Maddi Varliklar 121.223.880 0,41 103.682.022 0,43 16,92
Maddi Olmayan Varliklar 796.351.714 2,69 386.011.945 1,59 106,30
Gelecek Yillara Ait Giderler 10.936.297 0,04 8.903.233 0,04 22,84
Diger Cari Olmayan Varliklar 22.491.178 0,08 19.045.503 0,08 18,09
AKTIFTOPLAMI 29.633.168.387 100,00 24.238.583.363 100,00 22,26

Hayat ve Emeklilik branglarinda faaliyet
gdsteren sigorta sirketlerinin Aktif Toplami
gecen yilin ayni ddénemine oranla yaklasik
%22 oraninda bir arfis gbstererek 29.633
Milyon TL"ye ulasmigtir. Cari Varliklarda %18,
Cari OImayan Varliklarda ise %32 oraninda
bir artis meydana gelmigstir. Cari Varliklar ile
Cari Olmayan Varliklann aktif icindeki pay-
lart sirasiyla %69 ve %31 oraninda gergek-
lesmigtir.

Cari Varliklar altindaki 10.815 Milyon TL tuta-
rnndaki “Esas Faaliyetlerden Alacaklar” tuta-
rnnin 10.446 Milyon TL'si “Emeklilik Faaliyetin-
den Alacaklar” kaleminden gelmektedir.
*Cari Olmayan Varliklar” altinda yer alan
8.310 Milyon TL tutarindaki “Esas Faaliyetler-
den Alacaklar” kaleminin 8.031 Milyon TL tu-
tarndaki kismi da “Emeklilik Faaliyetinden
Alacaklar” altindaki “Saklayici Sirketten Alo-
caklar” kaleminden olusmaktadir.



2- Pasif

Pasifteki Pasifteki Degisim
201211l Pay1(%) 2011-lI Payi(%) %
Kisa Vadeli Yukimliiliikler 14.433.900.126 48,71 11.454.917.145 | 47,26 26,01
Finansal Borglar 68.791.042 0,23 36.444.884 0,15 88,75
Esas Faaliyetlerden Borglar 10.791.683.888 36,42 8.057.158.232 | 33,24 33,94
iligkili Taraflardan Borglar 13.491.035 0,05 122.697.003 | 0,51 -89,00
Diger Borglar 32.275.066 0,11 24.618.994 | 0,10 31,10
Sigortacilik Teknik Karsiliklari 3.315.125.918 11,19 3.023.520.001 | 12,47 9,64
Odenecek Vergi Vb. Yiikiim. 82.946.467 0,28 69.221.524 | 0,29 19,83
Diger Risklere iligkin Kargiliklar 72.077.237 0,24 45.398.144 | 0,19 58,77
Gelecek Aylara Ait Gelirler 43.413.754 0,15 57.162.665 | 0,24 -24,05
Diger Kisa Vadeli Yikimlulikler 14.095.720 0,05 18.695.699 | 0,08 -24,60
Uzun Vadeli Yukimlilikler 11.865.887.129 40,04 9.942.733.260 | 41,02 19,34
Finansal Borglar 0 0,00 6.427 0,00 -100,00
Esas Faaliyetlerden Borclar 8.157.927.359 27,53 6.344.577.277 | 26,18 28,58
Iligkili Taraflara Borglar 0 0,00 0 | 0,00 0,00
Diger Borglar 416.173 0,00 315.542 0,00 31,89
Sigortacilik Teknik Karsiliklari 3.594.123.185 12,13 3.557.398.920 | 14,68 1,03
Diger Yikimlilikler ve Kargiliklar 5.106.132 0,02 5.217.360 0,02 -2,13
Diger Risklere Iligkin Kargiliklar 18.953.474 0,06 15.320.559 | 0,06 23,71
Gelecek Yillara Ait Gelir ve Gider Tah. 78.286 0,00 30.092 0,00 160,16
Diger Uzun Vadeli Yikimlilikler 89.282.521 0,30 19.867.084 | 0,08 349,40
Ozsermaye 3.333.381.136 11,25 2.840.932.957 | 11,72 17,33
Odenmig Sermaye 2.256.390.153 7,61 1.972.818.695 | 8,14 14,37
Sermaye Yedekleri 120.508.787 0,41 114.529.873 | 0,47 5,22
Kar Yedekleri 801.045.384 2,70 667.956.095 | 2,76 19,92
Gegmis Yillar Karlar 99.320.776 0,34 164.073.502 | 0,68 -39,47
Gegmis Yillar Zararlari(-) -301.602.899 -1,02 -350.759.433 | -1,45 -14,01
Dénem Net Kari 357.718.435 1,21 272.314.225 1,12 31,36
PASIFTOPLAMI 29.633.168.390 100,00 24.238.583.363 |100,00 22,26

Ozsermaye bir dnceki ddneme goére %17 ora-
ninda artis gostererek 3.333 Milyon TL'ye yUksel-
migtir. Ozsermayenin Pasif Toplami icindeki pay!
bu dénem %1 azalarak %11°e gerilemigtir.

Kisa vadeli yukdmldltklerin pasif icerisindeki
payl 2012 yili ilk dokuz ayinda %2 oraninda
artarak %49'a yUkselirken, uzun vadeli yU-
kUmlulUklerin payl %1 azalarak %40°a gerile-
migtir. Kisa vadeli yakumlultkler %26 oraninda
artis gostererek 14.434 Milyon TL'ye yukselir-
ken, uzun vadeli yakumlUldkler %19 oraninda
artarak 11.866 Milyon TL'ye yukselmistir. Bir
onceki dbnemde “Kisa ve Uzun Vadeli Sigor-
tacilik Teknik Karsiliklarn“nin foplam pasif iceri-
sindeki payi %27 iken %4 gerileyerek %23 ola-
rak gerceklesmigtir,

2012 yili ilk dokuz ayinda, hayat sigorta sirketleri,
358 Milyon TL tutannda net kar elde etmis olup
bu tutar gecen yilin ayni dénemine kiyasla %31
oraninda bir artigl ifade etmektedir.

Pasif tarafindaki kalemlere dikkat ettigimizde,
kisa ve uzun vadeli yakUmlUkler arasinda yer
alan ve pasif tarafin buydklik anlaminda ilk iki
kalemini olusturan “Esas Faaliyetlerden Bor¢lar”
kalemlerinin famamina yakini  “Emeklilik Faali-
yetlerinden Borclar” kalemi altindaki “Katilimci-
lara Bor¢lar"dan meydana gelmektedir. 3.315
Milyon TL tutanndaki kisa vadeli sigortacilik tek-
nik karsiliklannin 2.397 Milyon TL'si, 3.594 Milyon
TL tutanndaki uzun vadeli sigortacilik teknik kar-
siliklarninin ise 3.437 Milyon TL'si hayat matematik
karsiliklanndan olusmaktadir.

33




SIGORTA ISTATISTIKLERI

B- KAR/ZARAR HESABI
1- Teknik Sonuclar

BIREYSEL EMEKLILIK

2- Mali Sonuclar

Yatinm Gelirleri

Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler
Finansal Yatinmlarin Nakde Cevr. Elde Edilen Karlar
Finansal Yatinmlarin Degderlemesi

Kambiyo Karlari

Istiraklerden Gelirler

Bagli Ortak. Ve Miisterek Yonetime Tabi Teseb. Gel.
Arazi, Arsa le Binalardan Elde Edilen Gelirler
Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler

Diger Yatinmlar

Hayat Teknik Boliminden Aktarilan Yatirim Gel.
Yatinm Giderleri

Yatinm Ydnetim Giderleri (-)

Yatinmlar Deger Azaliglari (-)

Yatinmlarin Nakte Gevr.Olusan Zararlar (-)
Hayat Digi Teknik Bl. Aktarilan Yatinm Gelirleri (-)
Tiirev Uriinler Sonucunda Olugan Zararlar (-)
Kambiyo Zararlan (-)

Amortisman Giderleri (-)

Diger Yatinm Giderleri (-)

Diger Faaliyetlerden Gelir &Giderler(+/-)
Karsiliklar Hesabi (+/-)

Reeskont Hesabi (+/-)

Zorunlu Deprem Sigortasi Hesabi (+/-)
Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-)

Ertelenmis Vergi Varlig Hesabi (+/-)

Ertelenmig Vergi Yikimldilagi Gideri (-)

Diger Gelir Ve Karlar

Diger Gider Ve Zararlar (-)

Onceki Yil Gelir Ve Karlan

Onceki il Gider Ve Zararlari(-)

Net Dénem Kari Veya Zaran

2012-11

HAYAT 2.015.875.771
KAZA . 96.673.866
HASTALIK-SAGLIK 242.445.039
TOPLAM 2.354.994.675

2.703.581.905

2011-11

2.108.231.112
78.002.147
305.255.762
2.491.489.021
2.169.608.714

363.779.102
262.399.872
10.433.857
54.913.267
12.173.492
2.503.520

0

4.584.445
1.206.426
5.557.564
10.006.659
-88.289.921
-2.979.808
-7.963.011
-3.093.637
-1.332.984
0
-20.634.064
-43.671.656
-2.614.761
-17.829.231
-22.939.428
-117.923

0

0
10.336.699
-586.730
9.999.039
-15.400.680
1.071.369
-191.583
257.659.944

281.217.533
169.431.742
22.340.184
22.136.560
36.875.843
6.004.009

0

3.329.518
311.302
7.572.874
13.215.501
-76.126.741
-4.124.255
-3.929.235
-4.299.289
-1.078.656
0
-18.930.384
-36.820.959
-943.962
-12.546.410
-12.364.802
-841.537

0

0

2.786.950
-1.291.062
11.908.234
-12.826.538
140.849
-58.505
192.544.382

YAZILAN PRIMLER/KATKI PAYI TEKNIK KAR
Degisim(%)
23,94
-20,58
-5,48
24,61

I " ¥PH I r

29,36
54,87
-53,30
148,07
-66,99
-58,30
0,00
37,69
287,54
-26,61
-24.28
15,98
-21,75
102,66
-28,04
3,99
0,00
9,00
18,61
177,00
42,11
85,52
-85,99
0,00
0,00
270,90
-54,55
-16,03
20,07
660,65
221 47
33,82

2012-111 2011-111 | Dedigim(%)

183.373.799 | 164.142.312 11,72

5.738.920 363.284 1.479,74
16.075.059 -1.572.394 -1.122,33
205.187.778 | 162.933.202 25,93
23.879.893 -181.089 | -13.286,82

Hayat ve emeklilik sirketlerinin ha-
yat brangl prim Uretiminde bir 6n-
ceki yilin ayni dénemine gbre %4
oraninda bir azalis gerceklesmis
ve prim Uretimi 2.016 Milyon TL ola-
rak gerceklesmistir. Buna karsiiik
hayat brang teknik karn %12 oro-
ninda artarak 183 Milyon TL'ye
yukselmigstir. Emeklilik bransinda ise
bir dnceki yil ilk dokuz ayinda ger-
ceklesen 181.089 TL tutanndaki
teknik zarar miktarn, bu dénem 24
Milyon TL kara dénusmUstar. Ha-
yat ve emeklilik sirketlerinin hayat
digl branglarda gerceklestirdigi
prim Uretimi kaza bransinda %24
oraninda artarak 97 Milyon TL'ye
yUkselmigtir. Hastalk/saglk bran-
sinda ise hayat sirketlerinin Uretimi
%21 oraninda gerileyerek 242 Mil-
yon TL olarak gerceklesmistir. Her
iki brangta da sonuclar kar ile ko-
patimig olup teknik kar tutarlan si-
raslyla 6 ve 16 Milyon TL'dir.

Hayat ve emeklilik sirketleri 364
Milyon TL yatinm gelirlerine karsilik
88 Milyon TL yatinm giderleri elde
etmis ve 18 Milyon TL tutarnnda di-
Qger faaliyetlerden kaynaklanan
giderlerin de eklenmesiyle, 2012
yill ilk dokuz ayini 258 Milyon TL
mali kar ile kapatmislardir. Bu tu-
tar gecen yila gbre %34 oranin-
da bir artigl ifade etmektedir. Yo-
finm gelirlerinde %29 oraninda ar-
fIs meydana gelirken, yatinm gi-
derlerinde ise %16 oraninda bir
artis meydana gelmistir.



A. Kadir KUCUK
GUvence Hesabl MudarU

Uvence Hesabinin kapsaminda bulu-
nan zorunlu sigortalarin sagladigi te-
minatlara iliskin olarak; sigortalinin belirlene-
memesi, rizikonun meydana geldidi tarihte
gecerli sigortanin bulunmamasi veya c¢alin-
mis veya gasp edilmis araclarla kazaya se-
bebiyet veriimesi durumlarinda, kazalarda
zarar goren kisilerin ugradiklarn bedeni zarar-
larin giderilmesi icin yaptigr édemeler arta-
rak devam etmektedir.

2012 Kasim sonu itibari ile Guvence Hesabl-
na yapllan sigortasiz bagvuru sayisi 65 bini as-
mig bulunmaktadir.

GUVENCE HESABI

Sigortasiz Araglar
Nedeniyle Giivence
esabina Yapilan
Basvurular

Basvurularin 276 adedi (yuzde 0,4°U) calinti
araclar, 6.775 adedi (yUzde 10,4'0) tespit
edilemeyen araclar icin yapilirken 57.988
adedi (yUzde 89,2°si) sigortasiz araclar icin
yapilan bagvurulardan olugsmaktadir. Sigor-
tasiz aracglar icin yapilan bagvurular ylUzde
89.2 gibi cok ciddi bir orana ulasmusgtir.

Calin
DA%

Taspit
Edilemarynmn
e

A3- Hasar Tiirlerine Gére Bagvuru Adetleri 2012 Kasim itibari ile Sonuclar

HasarTuru\TazminatTuru Olim Maluliyet
Galinti 58 45
Sigortasiz 7.377 4.856
Tespit Edilemeyen 1.676 1.334
TOPLAM 9.111 6.235

Sigortasiz arac orani TRAMER (Trafik Sigortalar
Bilgi Merkezi ) verilerine gére, Turkiye genelin-
de 2012 Kasim sonu itibariyle kayitl arag sayisi-
nin 16,8 Milyon oldu@u, buna karsin 13 Milyon
frafik sigortasinin bulundugu ve sonucta 3,7
Milyon aracin sigortasinin bulunmadigr belirtil-

Tedavi Maddi Toplam %
133 39 275 0,4
44.943 813 57.989 89,2
3.621 144 6.775 10,4
48.697 996 65.039 100

mektedir. Bu sonuclara gére kayitl olarak yuz-
de 22,15 oraninda aracin sigortasiz oldugu, bu
rakama hi¢c kaydi olmayan motorsiklet ve to-
rnm araclan gibi araclarnn da ilave edildiginde
sigortasizlik oraninin ydzde 25°in Uzerinde oldu-
gunu kabul etmek gerekir.
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Yiirirliikteki Police Sayisi (30.11.2012) 13.097.421
Arag Sayisi (30.11.2012) 16.825.748
Sigortasiz Arag Sayis! 3.728.327
Sigortasizlik Orani % 22,15

Sigortasiz Araclarin Tirlerine Gore Dagilimi

Sigortasiz aracglarin dagilima bakildiginda,
otomobillerde sigortasizlik orani ylzde 7 Qi-
bi ortalamanin altinda oldugu, minibus,
oftobuUs, kamyon ve kamyonet gibi arac
grubunda sigortasiz oraninin yuzde 10-20
arasinda ortalamaya yakin oldugu, ancak
fraktdr, motorsiklet ve 6zel amacglh tasitiar-
da sigortasizlik oraninin yUzde 57-64 arali-
ginda ve ortalamanin ¢ok Uzerinde oldu-
gu goérdlmektedir.

2012 Toplam

Cefind [N

41 Olebils
0%

Sigortasiz arac¢larin kazanin meydana geldi-
Qi illere gbre dagilimina bakildiginda ilk sira-
y1 2011 yilinda Ankara, 2012 yilinda istanbul
almaktadir. 2011 Yilinda 599 basvuru ile An-
kara birinci olurken 554 basvuru ile Konya
ikinci sirayi, 551 basvuru ile Manisa tguncu
sirayl almigtir. 2012 yilinda ise Istanbul 124
basvuru ile birinci sirayl alirken, ikinci sirayi

Vo

2012 Nisan sonuclarina gére yuzde 20,97
olan sigortasizlik orani Kasim 2012 itibariyle
yUzde 1,18 artarak ylzde 22,15 olmugtur. Bu
durum ise sigortasiz ara¢ sayisinin arttigini
gostermektedir.

Arag Arag Police Sigortasiz | Sigortasizlik
Tird Sayisl Sayisi Arag Sayist | Orani
OTOMOBIL 8.515.776 | 7.911.587 | 604.189 7,09
KAMYONET 2.756.369 | 2.454.357 | 302.012 | 1096
0TOBUS 232.858 | 191.656 4202 | 17,69
MINIBUS 394.834 | 322872 71962 | 1823
KAMYON 750124 | 600926 | 149.198 | 19,89
(ZEL AMAGLITASIT 32.900 17.598 15302 | 46,51
TRAKTOR 1501.921 | 641475 | 860446 | 57,29
MOTOSIKLET 2.640.966 | 956.950 | 1.684.016 | 63,77
GENELTOPLAM | 16.825.748 | 13.097.421 | 3.728.327 | 22,16

Yapilan Bagvurularin
Araclarin Turlerine
Gore Dagilime:

- Rl Is Makinesi
ks VR I L G 2012 Kasim itibariyle
Trakii - { Hamyun
gt B i yapilan bagvurularda
-~ Otomobil gurubu birinci
_ _,_.-'" — Eaeansl
o= veya Diger ‘x_\ ~ i sirada yUzde 41 oranda,
Amach Tagd — £ .
D ==y —_—— Motorsiklet gurubu
~ o hemen ikinci sirada
yUzde 20 oranda,
Kamyonet gurubu ylUzde
11 oranda, Traktor
\htaler Bi=iet gUrubu yUzde 10 oran-
Momosklsl Q2%

da, Kamyon gurubu
yUzde 5 oranda,

0

Sigortasiz Araclarin illeri Gére Dagilimi ve Yapilan Odemeler:

110 basgvuru ile Gaziantep, Uguncu siray! ise
109 basvuru ile izmir ili almistir. Devaminda
Manisa 89 ile dérduncu ve Antalya 84 ile
besinci siralarda yer almiglardir.

Sigortasiz arac¢lar nedeniyle GUvence Hesa-
bindan Ocak-Kasim 2012 déneminde top-
lam 23.755.247.TL 6deme yapilmigtir.



Metin KARACAN
Sigorta Tahkim Komisyonu/MUDUR

5 684 sayill Sigortacilik Kanunu'nun 30

uncu maddesiyle olusturulan sigortaci-
IIikta tahkim sisteminde uyusmaziiklann ¢dzdm
sureci iki asamadan olusmaktadir. Bunlardan
birincisi raportérler tarafindan gerceklestirilen
on inceleme sureci, digeri ise dosyanin esas-
tan karara baglanmasina yénelik olan hakem
yargilamasidir. Sigorta Tahkim Komisyonu 6nu-
ne gelen uyusmazliklann ¢6zUmunde goérev
yapan sigorta raportorleri ve sigorta hakemle-
rinin nitelikleri ve yaruttukleri gdrevlere iliskin
aynntill bilgi asagida sunulmusgtur.

SIGORTA RAPORTORLERI

Sigortacilikta tahkim sisteminin, Hukuk Muhao-
kemeleri Konunu'nda duzenlenen tahkim hu-
kUmlerine gbre en bUyUk farklanndan birini, Si-
gorta Tahkim Komisyonu buUnyesinde gérev
yapan sigorta raportérlerinin varli@r olugtur-
maktadir. Genel tahkim uygulamalarnnda da-
va dogrudan hakemlerin 6Gnunde acllirken, si-
gortacilikta tahkim bakimindan ise kanun ko-
yucu, uyusmazlik hakemlerin 6ntne tasinma-
dan énce dosya hakkindaki ilk incelemeyi ra-
portorlerin yapmasini dngdérmagstUr.  Bilindigi
Uzere uyusmazliklann sigorta tahkim sistemi
araciligiyla ¢é6zimlenmesi taraflar arasindaki
bir tahkim s&zlesmesine dayanmamakta olup,
sisteme Uye sigorta kuruluglar hakkinda poli-

SIGORTA TAHKIM KOMISYONU

Sigorta Raportérleri ve
Sigorta Hakemlerinin

Tahkim Sistemindeki Yeri

cede tahkim sarti bulunmasa dahi Komisyona
basvuru yapilabilmektedir. Bu bakimindan, ro-
portérlik kurumunun ihdas edilimesindeki te-
mel amag, Komisyona yapilan basvurularin,
Sigortacilik Kanunu’nun 30 uncu maddesinde
belirtilen sartlara uygun olup olmadiginin tes-
piti ve bu sartlara uygun yapillamayan basvu-
rularnn hakemlere gdnderiimeden kapatiimasi
suretiyle tahkim sisteminin hem zaman hem
maliyet bakimindan tasarruflu sekilde kullanil-
masinin saglanmasidir. Sigortacilik Kanunun 30
uncu maddesine gbére, sigorta raportdrleri,
Komisyon bunyesinde gdbrev yapan ve sigor-
tacilikta en az bes, sigorta hukukunda ise en
az iki yIl deneyime sahip kimselerden olusmak-
tadir. Sigortacilik Kanunu uyarinca raportorler
hayat ve hayat digi branslann ancak birinde
gorev alabilirler. Halihazirda Komisyonda Ucu
hayat disi, biri hayat bransinda olmak Uzere
doért raportér gérev yapmaktadir. Kanunda
deneyim bakimdan daha dugtk bir sinir Sngé-
raimus olmakla birlikte Komisyonda gbrev yao-
pan raportdrlerin tUmu sigortacilik veya sigor-
ta hukuku alaninda on yilin Uzerinde deneyi-
me sahip bulunmaktadir. Raportédrlerin calig-
malarina iliskin usul ve esaslar ise Sigortacilikta
Tahkime lliskin Yonetmelik hukumleriyle dizen-
lenmistir. Bu hudkUmlere gdre raportodrlerin
uyusmazliklann esasi hakkinda karar verme
yetkisi bulunmamaktadir. Komisyona yapilan
basvurular Uzerinde raportdrler tarafindan iki
asamall bir inceleme gerceklestirimektedir.
incelemenin ilk asamasinda Komisyona bas-
vuru bakimindan yasada aranan sartlarn ye-
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rine gelip gelmedigi denetlenmekte, ikinci
asamada ise uyusmazligin ¢oézumua icin ge-
rekli olan bilgi ve belge eksikligi ydnunden in-
celeme yapimaktadir. Dolayisiyla inceleme
sUrecinde raportorler bir yandan uyusmazlik
taraflanndan ¢dzdm icin gerekli bilgi ve bel-
geleri toplarken, diger yandan da uyusmazli-
gin hakemlere havale edilmesine engel teskil
edebilecek bir eksiklik bulunup bulunmadidi-
NI tespit etmektedir.

Eder inceleme surecinde, dosyanin kapatil-
masini gerektirecek herhangi bir eksiklik tes-
pit edilmemisse raportédr tarafindan  uyus-
mazligin ana unsurlarini tespit eden bir rapor
yazilarak, dosya hakem secimi yapillmak Ko-
misyona havale edilmektedir. Bu sekilde,
dosya iceriginin raportér tarafindan olugtu-
ruimasi suretiyle uyusmazigin hakemlerce
¢cok daha kisa surede c¢dzumlenebilmesi
mMmumkudn hale gelmektedir.

SIGORTA HAKEMLERI

Tahkim sisteminin temel amacinin sigorta
sdzlesmesinden dogan uyusmazliklan ¢éoz-
mek oldugu gdz 6nune alindiginda, sistem
icindeki en dnemli gdrevi yerine getiren un-
surlann baginda sigorta hakemlerinin geldigi-
ni séylemek mUumkundur. Zira Komisyona ya-
pilan uyusmazlik bagvurularnnin esasi hakkin-
da karar verme yetkisi munhasiran sigorta
hakemlerine ait bulunmakta olup, Sigorta
Tahkim Komisyonu ise sadece sisteminin ido-
ri bakimindan isleyisini saglamakla gérevlidir.

Sigorta hakemlerinin tfasimasi gereken nite-
likler 5684 sayill Kanunun 30 uncu maddesi-
nin 8 inci fikrasinda tanimlanmugtir. Buna go-
re sigorta hakemlerinin, sigorta ve reastrans
sirketi kurucularinda aranan bazi niteliklerin
yaninda en az dort yillik yuksekokul mezunu
olmalar ve sigorta hukukunda en az bes, si-
gortacilikta ise en az on vyillik uzmanliklarini
belgelendirebilmeleri gereklidir. Bunun ya-
ninda Hazine MUstesarligi farafindan yayin-
lanan Sigorta Tahkim Usult ve Sigorta Ha-

kemlerine lliskin Tebli§’'de hakemlerde ara-
nacak deneyim kosullarnna iliskin ayrintili du-
zenlemelere yer verilmisgtir.

Diger yandan, sigorta hakemlerinin tarafsiz-
liklarini teminat altina almak icin, 30 uncu
maddenin 19 uncu fikrasinda sigorta sektd-
randeki kurumlarda aktif olarak goérev ya-
panlarin sigorta hakemi olamamasi esasi ge-
firiimigtir. Sigorta hakemligi bagvurularn Komis-
yona yaplimakta olup, bagvurular hakkindo-
ki ninai karar iste yapilan inceleme sonucun-
da Hazine Mustesarlidi tarafindan veriimek-
tedir. MUstesarlk¢ca basvurusu uygun bulu-
nan adaylar, Komisyonca yaplilan bilgilendir-
me sonrasinda hakem listesine kaydedilerek
gorevlerine baslamaktadir. Sigorta hakemle-
ri 30 uncu maddenin 16 ncl maddesi uyarin-
ca gorevilendirildikleri dosyalarin esasi hak-
kindaki kararlarini en ge¢ 4 ay icinde vermek
zorundadir. Hakemler yargilama gdrevlerini
30 uncu madde ile Hukuk Muhakemeleri Ko-
nunu’nun tahkime iliskin hUkdamleri cerceve-
sinde yerine getirirler.

Halen hayat disi branglarda 137, hayat bran-
sinda 11 olmak Uzere sigorta hakemligi listesi-
ne kayitl foplamda 148 sigorta hakemi bulun-
maktadir. Sigorta hakemligi gérevini yuraten
kisiler; sigorta hukuku ve sigortacilik alaninda
uzman akademisyenler, emekli Yargitay ve fi-
caret mahkemesi hakimleri, sigorta hukukun-
da deneyimli avukatlar, sigorta sirketlerinin ilgi-
li birimlerinde goérev yapmis emekli sektor
mensuplar ile Sigorta Denetleme Kurulu uz-
man ve aktlerlerinden olusmaktadir.

ISTATISTIKLER

Komisyona Kasim 2012 itibariyle toplam 5.202
basvuru yapilmis bulunmakta olup, Basvuru-
larnn 4.816'sI hayat disi branglardan, 386s1 ise
hayat bransindan yapilmigtir. Komisyona
2012 yiin ilk 11 aylik diliminde gerceklestirilen
toplam basvuru sayisi 2.076'dir. Komisyona
yapllan basvurulara iliskin ayrintili istatistiki bil-
giler asagida sunulmustur.



2010- 2012 Ocak - Kasi

2010, 2011 ve 2012 yillar-
ninilk 11 aylik diliminde
Komisyona yapilan basg-
vurularnn karsilastirmali so-
yllan asagidaki grafikte
verilmistir. Bu cercevede,
Komisyona 2012 yilinin ilk
11 aylik diliminde yapilan
basvurularnn bir &nceki yi-
la gbre % 25'in Uzerinde
bir artis g&sterdigi gorul-

mektedir.
MAKIng HIRSELIK
KIRILMAS)_ 113%
o
SAGLIK
1.31%

YANGIN
B.90%

Bagvurularin

Il Bazinda
Dagilimi
Bagvurularnn illere
gbre dagiimina ilis-
kin grafik asagida
verilmistir. Komisyona
su ana kadar 81
ilden de bagvuru
yaplimis olup, 3
baydk ilin (Istanbul,
Ankara, Izmir) basvu-
rular icindeki pay! %
52,06"drr

m Doneminde Karsilastirmali Bagvuru Sayilari
2076

1634

2010 2011 2012

ISTIHDAM Basvurularin Police

Bazinda Dagilimi

Kasim 2012 itibariyle yapilan
basvurulann police turlerine
gdre dagiimina iliskin grafik
asagida verilmigtir. Sézkonusu
grafik incelendiginde, trafik
ve kasko policelerine iliskin
uyusmaziiklann Komisyona
yapllan bagvurular icinde %
72,45'lik bir paya sahip oldu-
Qu gordlmektedir.

) DIGER
MERSIN 15,7805

2.006%

BURSA
185%

ANTALYA
X1 T%

KO AELI
3.80% ISTANBUL
36,46%
(zvilm
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Basvurularin Bolge
Bazinda Dagilimi
Basvurulann cografi bdl-
gelere gére dagiimini
gosteren grafik asagida
verilmigtir. Grafigin ince-
lenmesinden basvurulo-
nn yluzde 48,52sinin
Marmara Bolgesinden
yapildigi, Marmara Bél-
gesini yuzde 12,87°lik
payla Ege Bdlgesi ve
yUzde 12,75 ile ic Ano-
dolu Bélgesi'nin takip
ettigi gérulmektedir.

A, B
PASRMARS |
BOEGES)
A4 5%

40,001 TL VE UZERI

15.001 - 40.000 TL ARASI 13%

2.001 - 15000 TL ARASI 23%

5000 TL VE ASAGISI

B KABUL
B KISMEN KABUL
® RED

B TOPLAM

868

1.093

3.128

MEDE R B LG ]

HARADIEMIZ
BOLGES]
T8k

G ARALIOILL
slaLnEs]

;"_'_ L

_—EGE nHuGES]
T 12,87

]
— GUNEY DIThGL

&, 75

\\_H: ARATHIAL

ELGES]
L2, 5%

Uyusmazlik Miktan Bazinda Dagihm

Basvurulann uyusmaoziik miktanna gére dagr-

imlanni gésteren grafik asagida sunulmusgtur.
g% Buna goére, Komisyon 6nlne gelen uyus-
mazliklann yaklasik yizde 80°lik dilimi 15.000
TL ve asagindaki miktarlara iliskin olup, bu
da Komisyonun nispeten kUguk miktarl
hasarlara hizll cézdm olanagdi saglama iglevi-
ni yerine getirdigini ortaya koymaktadir.

56%

Hakem Kararlarinin
Sonuclarina

Gore Dagilimi

Kasim 2012 itibariyle sigorta
hakemlerince toplam
3.128 uyusmazlik karara
baglanmis olup, sdzkonusu
kararlann sigortall falebinin
tamamen kabul edilmis,
kismen kabul edilmis veya
famamen reddedilmis
olmasina gére dagilimi
asagida verilmistir.

ANB DL BOLGES



SIGORTA BILGI VE GOZETIM MERKEZI

Gelistirilen ve Hayato
Gecirilen Projeler

Ekim-Aralik 2012

TRAMER

Trewllh Blgariaay Blgl Werbeal

igorta Bilgi ve Gozetim Merkezi bun-
yesinde geligtirilip hayata gecirilen
projeler, Merkezin alt bilgi Merkezleri bazin-
da gruplanarak asadida verilmistir

% Kasko Online Police ve Hasarlarinin Web
Servisler araciligiyla alinmasina yénelik
analiz calismalan tamamiandi.

Yeni altyapida tasarlanan Kasko Police ve
Kasko Hasar verilerinin - web servisler ile ali-
nabilmesi icin analiz ¢calismalarn tamamlo-
narak TSB Y&netim Komitesi ile paylasilip
onay! alinmigtir. Uygulama yaziim asamasin-
dadrr.

< Mernis'ten acik adres bilgilerinin alinmasi
calismasi tamamlandi.

Mernis sisteminden kisiye ait acik adres bilgi-
lerinin sorgulanabilmesi calismasl tamamlo-
narak, 28 Kasim 2012 tarihinden itibaren Ek
protokol ile Sigorta Sirketlerinin kullanimina
acilmigtir,

<% Dogru ve guncel adres bilgilerine ulasila-
bilmesi,

<% Adres bilgilerine hizli erisimin sadlanabil-
mesi,

% Zorunlu Deprem Sigortasi, Yangin Sigortasi
gibi adres bilgilerinin bnem arzettigi sigorta

drtnlerinde riskin dogru analiz edilebilmesi,

< Tum sigorta urdnlerinde, suistimallerinin
tespit edilebilmesi,

< Fiyatlandirmanin dodru bir sekilde yapila-
bilmesi,

< Risk haritasinin saglikli bir sekilde olusturu-
labilmesi

saglanabilecektir.
EKSRAP icin;

1 Ocak 2012 tarihinden itibaren tUm eksper
raporlar Merkezimiz veritabaninda toplan-
maya baslanmis ve 12 Kasim’da bu veriler
Isiginda hazirladigimiz bir¢ok rapor sigorta
sektoérdnun kullanimina agilmigtir,

Bu raporlar ile birlikte;

< Eksperler Uzerindeki is yUkUinun goérulebil-
mesi ve daha sadlikli eksper atama islemle-
rinin yapilabilmesi,

% Parca ve iscilik turleri bazinda maliyet da-
giimlarinin sektdr maliyetleriyle kiyaslanabil-
mesi,

< Anlasmali/anlasmasiz tamirhanelerdeki
maliyet farklarinin tespit edilebilmesi,

% Yetkili/yetkisiz tamirhanelerdeki parca-is-
cilik maliyet kiyaslamalarinin yapilabilmesi,
< Sirketinize ait adir hasarl ara¢ oranlarinin
ve adir hasar nedenlerinin tespit edilebil-
mesi,

< SUrdcu yas, cinsiyet, arac markasi vbo. kirlim-
lara gére maliyetlerin hesaplanabilmesi saye-
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sinde saglikl fiyatlandirmalarin yapilabilmesi,
vb... bircok kazanimlar elde edilebilecektir.

TEHMAD & Tupgaz icin;

21 Ekim 2012 (Carsamba) itibariyle Tehlikel
Maddeler ve Tehlikeli Atik&Tupgaz ZMSS icin
web orfaminda hasar sorgu ekranlar kullani-
ma aclimistr,

Police anahtari, sigortall kimlik no veya trafik
tescil seri no gibi kriterlerle yapilabilecek ha-
sar sorgusu ile

% Bdylesine hassas bir sigorta dalinda police-
nin, sigortalinin gecmisindeki hasarlarin bilin-
mesi ile dogru fiyatlandirma yapilabilmesi,

% Ustelik sigortallyr magdur etmeyecek ko-
sullann gbzetilerek hasarn detaylarnnin yo-
rumlanmasina olanak vermekte, hasarlar
sadece bireysel olarak degerlendirmenin
&tesinde bUyUk resmin gorulebilecedi bir ba-
kis acisi saglanmaktadir

TMA, Tupgaz, TKU icin;

HATMER kapsamindaki bu uygulamalar icin
sirketlerin aylik olarak mutabakatlarni ger-
ceklestirebilecekleri SBM aylik mutabakat
uygulamasi kullanima acilmistir.

KTT igin;

Bildiginiz Uzere mevcut KIT uygulamasinin
SBM *nin yeni kullanici ybnetimine gbre yeni-
den dUzenlenmesi ¢calismalar uzun bir stre-
dir devam etmekte olup, 22 Aralik 2012 (Cu-
martesi) tarihi itibari ile yeni uygulama dev-
reye alinmigtir.

Bu yeni versiyon ile;

% Tek kullanici ile sisteme giris yapilarak kullo-
nict adi ve sifre kansikliklarnin ortfadan kaldi-
rimasi,

< Yeni araylzler ve dinamik yapisi ile kullo-

nim kolayliklarinin saglanmasi ve zaman kao-
yiplarinin édnlenmesi,

% SISBIS entegrasyonu sayesinde giris esna-
sinda kazaya karisan sigortal ve surdculerin
bilgileri ya da arag bilgilerine gbre anlik uyo-
rn sistemlerinin devreye girmesi,

« Suiistimal sUphesi bulunan durumlarin kul-
laniciya anlik olarak bildirilmesi,

% Gecmis kaza detayinin gdrantdlenmesi
saglanarak tutanak giriglerinin daha saglikli
yaplilabilmesi,

% Is mant@ kontrollerinin artinlarak kullanici
hatalarinin éndne gecilmesi,

« Sigortall itirazlannda yapilan kontrollerin
artinlmasi ile sahte itirazlarn é6ndne gecilme-
si,

« Sigorta sirkeftleri icin yetki ve kullanici to-
nimlamalarnnin daha kolay hale getirilmesi,

KAZA TESPIT TUTANAGI UYGULAMASI

1 Nisan 2012°de dérdUncU senesini tfamam-
layan uygulama ile merkezimizde toplanan
verilerden duzenli olarak alinan istafistiki ra-
porlara bakildiginda, illere gbre dagiimdailk
bes siranin istanbul, Ankara, izmir, Bursa ve
Antalya olarak degisiklik gbstermedigi gorul-
mektedir.

Grafik 1. illere Gére Maddi Hasarl Kaza
Tespit Tutanak Adetleri Dagilimi
(01.04.2008-14.12.2012 Tarihleri Arasi)

Kaza Tespit Tutanagi
illere Gére Dagilim
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Grafik 2: Trafik Sigortasi Basamaklara Gore Police Adedi Dagilimlar (2004 Ocak-Eyliil - 2012 Ocak-Eyliil)

Trafik Sigortasi Basamaklara Gore Polige Adedi Dafilimlari
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Asagida 2011 ve 2012 yiinda Sagdlik Sigorta Sirketleri tarafindan tanzim
edilmis Uretim bilgileri yer almaktadir. lik tabloda 2011 yilina, ikinci tabloda
ise 2012 yiina aqit olan meri police adet ve prim bilgileri mevcuttur.

Tablo 1: Branslarina Gore Ozel Saglk Sigortasi
2011 Y1l Police Adetleri ve Police Primleri Dagilimi (01.01.2011-31.12.2011)

URCN GRUBUALTKIRILIMI NET POLICE PRIMI NET POLIGE PRIM POLIGE ADEDI POLIGE ADEDI
SAGLIK 1,724,657,491 95% 566,715 24%
SEYAHAT 27,296,623 2% 979,177 41%
ACIL SAGLIK 35,337,283 2% 234,802 10%
HASTALIK 11,562,592 1% 94,937 4%
GUNDELIK HASTANE TAZMINATI 18,690,612 1% 507,504 21%
TOPLAM 1,817,544,602 100% 2,383,135 100%

43




SIGORTA BILGI VE GOZETIM MERKEZI

Tablo 2: Branslarina Gore Ozel Saglik Sigortasi 2012 (Ocak-Agustos) Yili Police
Adetleri ve Police Primleri Dagilimi (01.01.2011-30.11.2012)

URON GRUBU ALTKIRILIMI

SAGLIK
SEYAHAT
ACIL SAGLIK
HASTALIK

GUNDELIK HASTANE TAZMINATI

TOPLAM

HAY/MER

Farpal Skpatdn Dig Marhedi

Uriinler

Sermaye Itfa

Birikimli Hayat

Sadece Yagam Teminatli
Karma Sigorta

Yillik Vefat

Uzun Siireli Vefat

irat Odemeli Sigortalar
GENEL TOPLAM

Tablo 4: Sigortali Adetleri (Ekim 2012)

Uriinler

Sermaye Itfa

Birikimli Hayat

Sadece Yagam Teminatli
Karma Sigorta

Yillk Vefat

Uzun Siireli Vefat

irat Odemeli Sigortalar

NET POLIGE PRIMI NET POLIGE PRIM POLIGE ADEDI POLIGE ADEDI
1,588,537,150 94% 431,036 19%
32,186,097 2% 1,053,137 46%
33,180,028 2% 179,819 8%
20,538,006 1% 169,231 7%
19,825,293 1% 480,921 21%
1,694,266,575 100% 2,314,144 100%
Tablo 3: Uriin bazinda Direkt Prim Uretimi (Ekim 2012)
Ferdi Grup Ferdi+Grup
TL % TL % TL %
459.481 0% 79.178 0% 538.659 0%
208.550.844 38% 13.803.307 1% 222.354.151 10%
81.282.631 15% 0 0% 81.282.631 4%
42.763.105 8% 0 0% 42.763.105 2%
39.641.499 7% 789.064.113 48% 828.705.612 38%
124.131.616 22% 849.329.694 51% 973.461.310 44%
57.147.140 10% 0 0% 57.147.140 3%
553.976.316 100% 1.652.276.292 100% 2.206.252.608 100%
Ferdi Grup Ferdi+Grup
Adet % Adet % Adet %
287 0% 5 0% 292 0%
235.190 11% 31.831 0% 267.021 1%
41,593 2% 274 0% 41.867 0%
33.270 2% 0 0% 33.270 0%
240.928 11% 7.430.694 47% 7.671.622 43%
1.559.041 73% 8.316.428 53% 9.875.469 55%
36.748 2% 0 0% 36.748 0%
2.147.057 100% 15.779.232 100% 17.926.289 100%

GENEL TOPLAM




Tablo 5: Uriin Bazinda Aktiieryal Matematik Karsiliklar ve Kar payi (Ekim 2012)

Oriinler Ferdi Grup Ferdi+Grup

Adet % Adet % Adet %
Sermaye ltfa 991.514 0% 79.891 0% 1.071.405 0%
Birikimli Hayat 1.964.972.166 49% 271.066.890 18% 2.236.039.056 41%
Sadece Yagam Teminatl 646.352.980 16% 614.376 0% 646.967.356 12%
Karma Sigorta 346.404.699 9% 0 0% 346.404.699 6%
Uzun Siireli Vefat 102.098.961 3% 1.256.929.225 82% 1.359.028.185 25%
irat Odemeli Sigortalar 917.168.384 23% 0 0% 917.168.384 17%
GENEL TOPLAM 3.977.988.703 100% 1.528.690.381 100% 5.506.679.084 100%

‘_ *r-uh umm

Asagida suistimallerin en cok ne sekilde gerceklestigine dair iki adet grafik bulunmaktadir.
lIk grafikte Sigorta sirketlerinin bildirimleri, ikinci grafikte ise vatandaglarnn bildirimleri sonucu
olusan paydalar godsteriimektedir.

Grafik 2: Sigorta Sirketleri Bildirimlerinde Suiistimal Yontemleri (30.11.2012 Tarihi
itibariyle Veri Tabaninda Mevcut Olan Verilerin Kiimilatif Toplamini Yansitmaktadir.)
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Grafik 3: Diger
Bildirimlerde
Suiistimal
Yontemleri
(03.09.2012
Tarihi Itibariyle
Veri Tabaninda
Mevcut Olan
Verilerin
Kiimlatif
Toplamini
Yansitmaktadir.)

Grafik 4: Brans
Bazinda Tum
Kaynaklarin
Suiistimal
Bildirim Adetleri
Dagilimi
(31.10.2012
Tarihi Itibariyle
Veri Tabaninda
Mevcut Olan
Verilerin
Kumulatif
Toplamini
Yansitmaktadir.)

Sagda yer alan iki
tabloda ise Sigorta
Suiistimalleri bildirim-
lerinin brans bazin-
da dagilimi
gérulmektedir. ik
tabloda Oto ve Oto
Disi branslarin
dagilimi, ikinci tablo-
da ise oto Disi
Suiistimal bildirim-
lerinin dagilimi gos-
teriimektedir.
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Prof Dr. Suna OzYUKSEL
TUrk Sigorta Enstittst Vakif MUdUrd

Urk Sigorta Enstittist Vakfi 9 Ekim’de Milli Re-
astrans Konferans Salonu’nda gercekles-
firdigi mezuniyet téreni ile 29. DGnem Temel Sigor-
tacilk EGitim Programi ve lleri Dizey Sigortacilik EGi-
fim Programlarnndan 119 égrencisini mezun eti.

Térenin, aclilis konusmasini yapan Allianz Sigorta
Yénetim Kurulu Uyesi ve TSEV Yénetim Kurulu Bag-
kani Sn. Kemal Olgacg, yogun bir is ve egitim tem-
posu sonucunda programi basari ile tamamlayan
mezunlar tebrik ederken, programa &gretim ele-
mani olarak destek veren ve mezunlann mesleki
gelisiminde pay sahibi olan sektérumuiz degerli
yoneticilerine de tegekkurlerini sundu. Kemal Ol-
gagtan sonra séz alan TSEV MudUrd Prof. Dr. Su-
na OzyUksel, Vakfin faaliyet ve hizmetlerine iliskin
konusmasinda ézelikle 2012 yilinda TSEV'in Afrika
ve Asya sigorta piyasalanna yénelik gerceklestirdi-
Qi afiimlara degindi. Acilis konugmalarnnin ardin-
dan lleri Duzey Sigortacilik EGitim Programiarn me-
zunlarnna sertifikalan verildi. Program birincileri

TSEV

Sektér, TSEV Mezuniyet

Téreninde Mezunlarimizi
Yalniz Birakmadi

Mapfre Sigorta calisani Sinem Aydin ve Ziraat
Emekiilik calisani Ozben Dértkaya’ya sertifikasini
Aviva Sigorta YK Bagkani ve TSEV YK Uyesi Ertan Fi-
rat, Allianz Sigorta ¢calisani Kubra Varol’a sertifika-
sini Alianz Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi ve TSEV
Yoénetim Kurulu Baskani Kemal Olgag, Axa Sigorta
calisani, Ayfer Ciftci'ye sertifikasint AXA Sigorta
CEO’su Cemal Ererdi verdi. Programdan toplam
45 6grenci programlardan mezun oldu.

Acilis konusmalarnin ardindan ileri Dizey Sigor-
tacilik Egitim Programlar mezunlanna sertifikalan
verildi. Reastrans Brangi birincisi Mapfre Sigorta
calisani Sinem Aydin‘a sertifikasini ve 6dulinG
Aviva Sigorta Yonetim Kurulu Baskani ve TSEV Y6-
netim Kurulu Uyesi Ertan Firat, Yangin-Mihendislik
Sigortalan Brangl birincisi Allianz Sigorta ¢alisani
Klbra Varol'a sertifikasini ve 6dulint Allianz Si-
gorta Yénetim Kurulu Uyesi ve TSEV Yonetim Ku-
rulu Baskani Kemal Olgag, Kaza-Sorumluluk Si-
gortalarn Brangi Birincisi Axa Sigorta ¢alisani Ayfer
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Ciftci'ye sertifikasini ve 6dUlinu Axa Sigorta CE-
O’su Cemal Ererdi ve son olarak Muhasebe-Fi-
nans Brang! birincisi Ziraat Emeklilik calisani Oz-
ben Dértkaya’ya sertifikasini ve 6AUlint TSEV
MUadUrd Prof. Dr. Suna Ozytksel verdi.

Téren, Temel Sigortacilik EQitim Programi’ni genel
sralamada ilk Uge girerek derece ile bitiren me-
zunlara 6dullerinin veriimesi ile devam etti. 29.
Doénem Temel Sigortacilik EGitim Programi Birinci-
ligini Allianz Sigorta’dan Aynur iz, ikinciligini Axa
Sigorta’dan Mehmet Emin Gérgulz, GcUnculugu-
nU ise GUnes Sigorta’dan Nurten Baran elde et-
fi. Dereceye girenlere ddullerini sirasi ile Allianz Si-
gorta Yoénetim Kurulu Uyesi ve TSEV Yonetim Ku-
rulu Bagkani Kemal Olgac, Axa Sigorta CFO'su
Aysegul Denli ve GUnes Sigorta Genel Mudur
Yardimcisi Taner Senseven verdi.

Daha sonra ise, brang birincileri Snce olmak tzere
diger butun brans mezunlarina sertifikalan dagrtil-
di. 29. Dénem Temel Sigortacilik EGitim Programi
Yangin — MUhendislik Sigortalan Brangl Birinciligini
Gunes Sigorta’dan Nurten Baran; Kaza Sigortalo-
ken, Nakliyat Sigortalan Birinciligini Milli Reastran-
s'dan Ipek Sonigik, Muhasebe Brangi Birinciligini
Axa Sigorta’dan Mehmet Emin GérgUz, Saglik Si-
gortalan Bransi Birinciligini Allianz Sigorta’dan Ay-
nur iz ve Hayat Sigortalan Bransi Birinciligini Axa
Hayat ve Emeklilik’den Berk Baskin kazandi. Brans
birincilerine, édullerini, sirasi ile TSEV MUdurt Prof.
Dr. Suna OzyUksel, Mili Reastirans Genel MUdUri
Hulki Yalcin, Sigorta Eksperleri icra Kurulu Uyesi ve
TSEV Ogretim Elemani Fikret Gulbahar, Axa Sigor-
ta IK ve ic lletisim Direktér( Esra Guller, Axa Hayat
ve Emekiilik Genel MUdur Yardimeisi ve TSEV OF-
retim Elemani Olgun Kintay verdi.

Bunun yani sira, Allianz Sigorta Yénetim Kurulu
Uyesi Ahmet Turul, Mili Reastirans Genel MudUr
Yardimcisi ve TSEV Yénetim Kurulu Bagkan Yardim-
cisl Barbaros Yalcin, Finans Emeklilik ve Hayat Ge-
nel Mudur Yardimeisi ve TSEV Ogretim Elemanla-
nndan Agkin DUgundere, Chartis Sigorfa Genel
MUdUr Yardimeisi ve TSEV Ogretim Elemanlarin-
dan Sema Bulutlu, Generali Sigorta Genel Mudur
Yardimeisi ve TSEV Ogretim Elemani Ugur Ozer, Li-
berty Sigorta Genel MUdur Yardmcisi Ayse Ansan,
Anadolu Sigorta Genel Mudur Yardimcisi Metin
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TSEV'in Temmuz ayinda Sudan’in bagkenti Hartum’da
gergeklestirdigi egitim seminerinin organizasyonunu
yapan Rope Tan Sigorta Brokerligi Genel Mud(irti
Ahmed Bakri, Sudan'daki egitimde gérev alan Askin
Ozer ve Vakif Mudiirii Prof. Dr. Suna Ozyiiksel

Oguz, HDI Sigorta Genel Mudur Yardimcisi Cey-
han Hancioglu, Axa Sigorta Stratejik Pazarlama
ve PBR Direktérd Gulhan Akturan, Demir Sigorta
Hasar ve Rucu Grup MUdurd ve TSEV Ogretim Ele-
manlarndan Dr. Hakan Ozcan, Mapfre Sigorta
Grup Mudurt ve TSEV Ogretim Elemanlanndan
Vedat Basan, Allianz Sigorta Grup Mudurt Cey-
hun Eren, HDI Sigorta Oto Sigortalan MUdurl ve
TSEV Ogretim Elemanlanndan Zeynep Azim, AON
Sigorta ve Reasurans Brokerligi Teknik Danismani
ve TSEV Ogretim Elemanlanndan Ulki Gllec, Er-
go Sigorta Teknik Danismani ve TSEV Ogretim Ele-
manlanndan Askin Ozer, Sigorta Eksperi ve TSEV
Ogretim Elemanlarndan Engin Ozaydin ve Erding
Cem, Sigortaci Gazetesi Genel Yayin Yénetmeni
Metin Ozturk, Hazine MUstesarligi Aktlerya Sinav-
lan Hazirama Komisyonu Uyesi TSEV Ogretim Ele-
manlarindan Dr. Genco Fas ve TSEV Ogretim Ele-
manlarndan Nihat Tavsanl, Guven Guner, Av.
Nuray Dingment, Dr. Kaspar Zakaryan, Av. Levent
GuUr ve Dr. SUheyl Becan programi basar ile ta-
mamlamig olan mezunlara diplomalarnni verdiler.

29. Dbnem Temel Sigortacilik EQitim Programi
Mezuniyet Toreni'nde mezunlara sertifikalannin
dagrtiimasini takiben Milli Reastrans Fuaye Alo-
nindaki kokteyle gecildi. Kokteylde, yogun calis-
ma tfemposu nedeni ile sik sik bir araya geleme-
yen sektor profesyonelleri sohbet ederken, me-
zunlanmiz da hem uzun bir egitim dénemi, hem
de tdéren heyecani sonrasi arkadaslan ile vakit
gecirmenin keyfini cikardi.



30. Dénem Temel Sigortacilik

Egitim Programi

ve kalifiye eleman kazandirmis olan ve
buglne kadar 2700 yakin mezun veren sigortact-
Iigin en kapsamli mesleki e@itim programi, Temel
Sigortacilik EGitim Programi‘'nin 30. Dé&nemi 72
ogrencinin katilimi ile basladi. Yeni ddnem dnce-
sinde 6zellikle, sektérde de nUfusu giderek artan
Y jenerasyonunun 6grenme ihtiyac ve beklenti-
lerine gére yapilan degerlendirmeler sonucunda
ders sureleri, 6grenim formati ve dlcme-deder-
lendirme gibi hususlarda bir takim yenilemeler

Basladh

yapilirken toplam modul streleri de optimize edi-
lerek hem calsma hem de egitim haytalarnna
birlikte devam eden égrencilere daha rahat bir
ders programi olusturuldu. “Sigortaciiga Giris”,
*Sigorta Hukuku”, “Sigorta Pazarlamasi”, “Sigorta
isletmesi”, “Finansal Piyasalar ve Risk Yénetimi”,
“Istatistik” ve “Etkili Sunus Teknikleri gibi ortak
derslerin bulundugu ilk dénem Subat 2013 de so-
na ererken 6Grencilerin 6 farkl uzmanlik bransina
aynimasi ile baslayacak olan ikinci ddénem ise
Mart — Mayis 2013 arasinda gerceklestirilecekfir.

TSEV Mezunlar Kulibu, Sohbet

Toplantisina Eureko Genel

Midiri Okan Utkueri'yi Konuk Efh

ureko Sigorta Genel Mudurd Okan Utku-

eri, TSEV Mezunlar Kullbd'nin 17 Ekim
tarihinde gerceklestirdigi Sohbet Toplantisinin
konugu oldu. Turk Sigorta Enstitisu Vakfinda
gerceklestirilen toplantida, Utkueri, sektdre giris
hik&yesinden banka sigortaciiginda basarnin
ipuclanna; lider ve yonetici kimliginden i¢c mUs-
teriler ile iliskilere kadar pek ¢ok konuda gorUs-
lerini katiimcilar ile paylasti.

2012 Yili lleri Dizey Sigortacilik

Egitim Programlan Basladi

ektdér profesyonellerinin ileri dlzeyde
uygulama ve bilgi ihtiyaclarnni kargilo-
mak Uzere yilda yalnizca 1 kez gerceklestirilen

leri DUzey Sigortacilik Egitim Programinin 4
bransi da yilin son U¢ ayinin farklh ddnemlerin-
de katiimcilar ile bulustu.
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Ekim ayinin basinda baglayan 4. Ddnem  lan Brangi'nin dersleri devam edecek. Bu-
Yangin ve Muhendislik Sigortalari Brangi'nin - nunla birlikte, Muhasebe/Finans ve Reasu-
derslerinin tfamamlanmasina muteakip pro-  rans Branglar ise ilk derslerine Aralik ay ice-
je dénemi Aralik ayi icerisinde devam eder-  risinde basladl. iki bransta da egitimler Mart
ken, 3. Dbnem Kaza ve Sorumluluk Sigorta- — ayi icerisinde sona eriyor.
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TEV, Fticert Genel Kuru\u ve

22. Avrupa Ulusal Sigorta
Enstitileri Konferansi’na Katild

2 011 yiinda TSEV'in ev sahipliginde is-  egitim kurum ve kuruluslannin  hazirladid
tanbul’da gerceklegtiriien “Avrupa Fi-  programlarn degerlendiriimesi ve onaylan-
nansal Belgelendirme Organizasyonu (efi-  masi icin Akreditasyon Komiteleri olusturuldu.
cert)” Genel Kurulu ve 22. Avrupa Ulusal Si-
gorta Enstitlleri Konferansi Danimarka Sigorta  TSEV MUDURU, EFICERT “UNDERWRITING
Akademisi‘nin ev sahipliginde Danimarka’nin - AKREDITASYON KOMITESI”NE SECILDI
Rungsted kentinde gerceklestirildi.
Bu cercevede, Prof.Dr.Suna OzyUksel, Avus-
Genel Kurul kapsaminda, “Insurance Inter-  furya, Almanya ve Fransa’nin temsilcilerin
mediary”, “Underwriter” ve “Claims Officer”  bulundugu 5 kisilik “Underwriting Akreditas-
mesleklerinin standart ve yeterlilikleri géri-  yon Komitesi” Uyeligine secilerek Avrupa ¢ca-
sulerek onaylandi. pinda Underwriting mesledi icin eficert onay-
Il sertifika almak isteyen butun egitim kurum
Genel Kurul'da, aynica, standart ve yeterlilik-  ve kuruluslannin bagvurulannin degerlendiril-
leri belirlenen bu meslekler icin Avrupa’da efi-  mesi ve onaylanmasi asamasinda akfif bir
cert onayl sertifika saglamak isteyen butin  gdrev Uslenmis oldu.
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SEGEM

Turan Oz, SEGEM Merkez

Miidiiri olarak goreve basladi. ..

Turan 6z
SEGEM / MUdur

T uran OZ, 20 Kasim 2012 tarihi itibariy-
le SEGEM Merkez Muduru olarak gé-
reve basladi.

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi'n-
den 1987 yilinda mezun olan Oz, 1995 yilinda
Southern New Hampshire Universitesi'nde Islet-
me ve Finans Alanlarnnda Yuksek Lisansini ta-

mamladi. Yoneticilik hayatina 2002 yilinda Ho-
zine Kontroldrleri Kurulu, istanbul Grup Direktd-
ri olarak baslayan Oz, sirasiyla Dig Ekonomik ls-
ler Genel MUdUrligu Daire Baskani, Genel MU-
dur Yardimeilidi, Avrupa imar ve Kalkinma Ban-
kasi TUrkiye icra Direktérd gérevierini Gstlendi.
2008 yilinda ise Basbakanlik Hozine MUstesarlidi
Mustesar Danismani olarak calisan Oz, takiben
T.C. Bagbakanlk Hazine Mustesarligi Sigortacilik
Genel Mudur Yardimciligr gérevini Ustlendi. Ni-
san 2011 tarihinden bu yana Hazine Mustesar-
ig1 MUstesarlik MUsavirligi'nde gbrev yaptl.

SEGEM'den yeni yayinlar...
EGEM ftarafindan 2012 yili Sigorta Haftasi 3 f

S etkinlikleri cercevesinde, 28 Mayis 2012 to-
rihinde, Hazine Mustesari@ himayesinde, Turkiye
Odalar ve Borsalar Birligi ve Turkiye Sigorta Birligi
katkilar ile dUzenlenen "Sigorta Sektérdndn DUnd,
BugUlnu, 2023 Hedef ve Beklentileri" konulu ulusal T— e
sigorta sempozyumunun kitabl yayiniandi. Sem-
pozyumda yapilan konusma ve sunumlarin yer
aldigl kitabin sigorta, reasurans ve emeklilik sir-
keftlerine, sektér kurum ve kuruluglanna, Universi-
telere ve ilgili diger kurumlara dagitimi Kasim ayi
icerisinde basglayacak. Ayrica, SEGEM’in “Si-
gorta Hafftasi” etkinlikleri ¢cercevesinde yurt
genelinde ilkdgretim ogrencilerine ybnelik L LA
olarak duzenledigi “Sigorta Yaptirnyorum Cun- G ,_,_'
kG “ konulu resim yansmasinda dereceye gi- 1039 131
ren eserlerden olusan 2013 yill SEGEM takvimi
yayinlandi. Takvim, basta 6dul alan ve sergi-
lenmeye deger gbérulen eser sahiplerine ve
okul mudurltklerine olmak Uzere, Milli EQitim
Bakanhgi'na, il Milli Egitim MadUrlUkleri ne, si-
gorta sektdérd kurumlarina, sigorta sirketleri-
ne, ilgili sivil toplum kuruluglarna, ulusal
medyaya ve sigorta basinina iletilecek.
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SEGEM

Diinya Bankasi ve

SEGEM isbirligiyle “Degisen
Diinya’da Miitiiel Sigortacilik
ve Tekoful Konferonsu

igortacilik Egitim Merkezi (SEGEM) ve DUn-
ya Bankas! ighirligi ile "Degisen Dunya’da
Muttel Sigortacilik ve Tekafll" konulu uluslararasi
konferans 12-13 Kasim 2012 tarihlerinde Istanbul
Ceylan Intercontinental Otel'de dlzenlendi.

MUtUel sigortacilik ve diger karma sigorta mo-
dellerini incelemek, tekafll yapilannin uygulan-
masina iliskin islevsel ¢c6zUmler getirmek, bu
alanlardaki iyi uyguloma érneklerini paylasmak
ve tekafUlln mikro sigorta piyasalannda uygulo-
nabilirligini ele almak amaciyla duzenlenen kon-
feransa, Tark ve dunya sigorta sektérinden ¢ok
sayida davetli katildi.

Konferansin aclilis konusmalarn Dunya Bankasi Y-
netici Direktérd Mahmoud Mohieldin ve Haozine
Mustesar Yardmcisi Burhanettin Aktas tarafindan
yaplldi. Moderatdridguni DUnya Bankasi Kidemli
Finans Sektérd Uzmani Serap Gondlal'in yaphdi
konferansta, Uluslararasi Kooperatif ve MUtuel Si-
gorta Federasyonu (ICMIF) Bagkan Yardimcisi
Sabbir Patel ile Hazine Mustesarldi Sigortacilik
Genel Mudurd ve SEGEM Yonetim Komitesi Bag-
kani Dr. Ahmet Geng¢ de birer konusma yapti.

Konferansin ilk ginUinde "MUtuel Sigorta ve Te-
kaful: Finansal Kapsama Araglarn', "MUtuel Sigor-
ta ve Tekafulin Uygulanmasl', "Karma Sigorta
Yapllan" ve "Mikrotekafll: Mikrofinansin Eksik Par-
casl" bagliki oturumlar gerceklestirildi. ik giindn
sonunda SEGEM tarafindan Divan Kurugesme-
"de bir gala yemegdi duzenlendi.

Konferansin ikinci guninde ise Dunya Bankasi-
‘nin “Mutael Sigortacilik ve Tekafll: Risk Yoneti-
mine Alternatif Yaklasimlar' isimli yeni kitabinin
tanimi ile "Tekafule lliskin DUzenleyici Cerceve'
ve "Retekafll" baslikl oturumlar gerceklestirildi.
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Kosova Sigorta Birligi Genel
Sekreteri SEGEM'i ziyaret efti

osova Sigorta Birligi Genel Sekreteri

K Adem Selmani, 14 Kasim 2012 tarihinde

SEGEM ‘i ziyaret etti. Selmani "ye ziyareti sirasin-

da, SEGEM ftarafindan gerceklegtirilen egifim

ve sinav faaliyetleri ile Turk sigorta sektérd hak-
kinda kapsamili bilgi verildi.

Toplanfida Kosova sigorta sektérdndn yapist ve
gelisimi ile Kosova Sigorta Birligi hakkinda bilgi
edinilirken Kosova sigorta sektérine yoénelik
egitim fadliyetleri ile sektéran egitmen, teknik
kitap ve ekipman ihtiyaclarinin karslanmasina
iliskin igbirligi olanaklarn degerlendirildi.

SEGEM Akademi
Egitimleri Devam Ediyor...

uruldugu gunden bu yana sigorta sektd-
rd c¢alganlarina farkll mesleki ve kisisel
gelisim egitimleri sunan SEGEM Akademi'nin
calismalan sektér kurumlar ile isbirliginde strtyor.

Sigorta Tahkim Komisyonu ve Turkiye Motorlu
Tasit BUrosu ile yapilan e-6grenme gelistirme

caligmalarnnin ardindan GUvence Hesabl ile
isbirliginde bir e-egitim hazirlanmasi ¢calisma-
lan da tamamlandi. Guvence Hesabr'nin
yapisi, calismalar ve sistemin igleyisine iliskin
kapsamli bilgiler iceren e-6grenme programi
SEGEM Akademi Uzerinden tUm kullanicilarin
erisimine acild.

2012 Yil Banka, Acente Egitim

ve Sinav Siirecleri ile Aktierlik
Sinavlan Tamamlaniyor...

EGEM'in Il. dbnem acente ve banka

S teknik personel e@itim ve sinav surecleri

ile banka ve acentelere yonelik yenileme egi-
timleri tamamlaniyor.

BANKA TEKNIK PERSONEL EGITIMLERI
2010, 2011 ve 2012 yillannda SEGEM Egiticinin

Egitimi Sertifikasi alan egitimciler tarafindan ban-
kalarda verilen teknik personel egitimlerinin to-

mamlanmasini fakiben SEGEM tarafindan 6 Ekim
2012 tarihinde Uc ilde teknik personel sinavi dU-
zenlendi. 2.178 adayin katldigi sinavda basaril
olan 1.953 aday, Banka Teknik Personel Sertifika-
sl almaya ve banka teknik personeli olarak goé-
rev yapmaya hak kazandi. Sinavda bagarili olan
adaylarnn sertifikalannin génderimine basland.

Banka ve &zel kurumlara yonelik teknik personel
yenileme egitimleri de 5 Ekim 2012 tarihinde ta-
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mamlandi. SEGEM Akademi Uzerinden e-6Jren-
me yontemiyle gerceklestirilen yenileme egitimi-
ne 28 bankadan 6.777 kisi katildi. EQitimi 6.342
aday basarnyla tamamladi.

% ACENTE TEKNiIK PERSONEL EGITiMLERI

Acente teknik personel egitimleri ise 1-30 Eylul
2012 tarihleri arasinda tamamlandi. Egitimlerin
tamamlanmasini takiben, 24 Kasim 2012 tarihin-
de U¢ ilde teknik personel sinavi duzenlendi.
1.562 adayin katildigi sinavda basaril olan 1.230
aday, Acente Teknik Personel Sertifikasi almaya
ve acente teknik personeli olarak gbrev yapma-
ya hak kazandi. Sinavda basgarill olan adaylarin
sertifikalannin génderimine baglandi.

2009 yilinda acente teknik personel egitimine
katilarak basaril olan kisiler icin ise yenileme egi-
fimleri sUreci 24 Aralik 2012 tarihinde sona ere-
cek. Bilindigi gibi, Sigorta Acenteleri Yonetmeligi
uyarinca, 2009 yilinda dlzenlenen Acente Tek-
nik Personel EQitimlerine katilan kigilerin, 2012 yi-
Inda e-6grenme ydntemiyle SEGEM Akademi
Uzerinden gerceklegtirilen yenileme egitimine
katilimasi gerekiyor.

Yenileme egitimini alan adaylar, kendilerine SE-
GEM Akademi Uzerinden Ucretsiz olarak sunulan
mesleki egitimler ile kisisel gelisim egitimlerine de
katilabiliyor. Acentelerin mesleki bilgilerini arttir-
mak ve kisisel gelisimlerine katki saglamak Uzere
hazirlanan istege bagl (secmeli) egitimler, *Mes-

leki Egitimler” ve “Kisisel Gelisim EJitimleri” olmak
Uzere iki ayn kategoride yer aliyor. *“Mesleki EQi-
fimler” kapsaminda SEGEM ve Sigorta Tahkim Ko-
misyonu igbirliginde hazirlanan “Sigortacilikta Tah-
kim EQ@itimi” ile SEGEM ve Turkiye Motorlu Tasit BU-
rosu isbirliginde hazirlanan “Yesil Kart Sigorta Siste-
mi EGitimi” yer aliyor. “Kisisel Gelisim Egitimleri”
kapsaminda ise acentelere Microsoft Ofis Prog-
ramlan (Word, Excel, Powerpoint, Outlook), Top-
lanti Yonetimi, Stres Yonetimi ve Catisma Yonetimi
konulanndaki eg@itimlere erisim imkani sunuluyor.

2009 yiinda egitim alan ancak yenileme egitimi-
ne katimayan acente teknik personelinin bilgile-
ri gerekli islemler yarattlmek Uzere Hazine MUste-
sarigi'na bildirilecek.

< AKTUERLIK SINAVLARI

2012 yili AktUerlik UcUncu Seviye Sinavian 3 Kasim
2012 tarihinde famamlandi. "Hayat Sigortalarn” ve
"Finans Yatinm ve Risk Yénetimi' sinavian 13-14
Ekim tarihlerinde; "Emeklilik Sistemleri" ve "Sagdlik Si-
gortalan" sinavian 20-21 Ekim farihlerinde tamam-
landi. "Hayat-Digi Sigortalar' sinavi ise 3 Kasim tari-
hinde gerceklestirildi. AktUerlik sinaviarn ¢cerceve-
sinde “2012 Yili Aktterlik Turk Sigortacilik Uygulo-
malarn ve Yasal Cerceve Sinavi” dlzenlendi. Ya-
banci Ulkelerde uluslararasi kabul gérmuUs sinaviar
veya usullerle aktGer unvanina sahip olan ve Tur-
kiye'de aktlerlik yapmak isteyen adaylar icin ise
2 Aralik 2012 tarininde sinav gerceklesti.

Sigorta Sirketlerine "Yanlis

Sigorta Uygulamalan Egitim

- EGEM, sigorta sirketlerine yonelik olo-
S rak "Yanlis Sigorta Uygulamalar Egiti-
mi" dizenliyor.

Bilindigi gibi, 30 Nisan 2011 tarihli ve 27920 sa-
yill Resmi Gazete'de yayinlanan Yanlis Sigor-
ta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi ve Bu Uy-

gulamalarla Mucadele Usul ve Esaslar Hak-
kinda Yénetmeligin 9. Maddesi uyarinca, si-
gorta sirketlerinin, ydonetim kurulu dahil tUm
calisanlarnnin yanlis sigorta uygulamalar hak-
kinda icerigi Mustesarlik tarafindan belirle-
nen egitimleri almalar gerekiyor. Bu egitimle-
re, sirketlerin idari personeli (bilgi islem, mali



birimler, yardimci hizmetlerde calisan perso-
nel vb.) haricinde birim bazinda bir ayrnma gi-
dilmeksizin ybnetim kurulu dahil tim ¢alisan-
lannin katiima yakdmItlagu bulunuyor.

Bu cercevede, SEGEM tarafindan e-6gren-
me yoéntemiyle hazirlanan iki modudl ve bir
anketten olusan "Yanlis Sigorta Uygulamalari

i 5 h"

EQitimi', SEGEM' in e-6grenme platformu
olan SEGEM Akademi Uzerinden gerceklese-
cek. Egitim programi ve bagvuru strecine ilis-
kin bilgiler ile egitim kilavuzu sigorta sirketleri-
ne ilefildi. E@itimin bagvurulan 10-21 Aralk
2012 tarihleri arasinda alinacak. Editimlerin
10 Aralik 2012-29 Mart 2013 tarihleri arasinda
tfamamlanmasi gerekiyor.

> R

.
S

R
JE-

TMO' ne “Temel Sigorrocﬂl.k
ve Risk Yonetimi Egitimi”

EGEM, 26 Kasm-5 Aralk 2012 tarinleri
arasinda Toprak Mahsulleri Ofisi calisan-
larna yonelik olarak “Temel Sigortacilik ve Risk
Yoénetimi® eg@itimi dUzenledi. Merkezden ve
Turkiye genelinde bdélgelerden yaklagik 70 TMO
calisaninin katiimiyla Ankara’da gerceklestirilen
programda adaylara, temel sigortacilik ve risk
yonetimi konularinda kapsamili bir egitim verildi.

Programi basarnyla tamamlayan adaylar, “Temel
Sigortacilk ve Risk Yonetimi EQitimi” sertifikasi
almaya hak kazandl.




DASK

Sehirler Yansacak

Sigortall

ogal Afet Sigortalan Kurumu (DASK),
“Sehirler Yargiyor, Sigortalilar Kazaniyor”
yarismasinin ikincisini baslatti.

TUrkiye'nin 81 ilini kapsayan, zorunlu deprem si-
gortasi seferberligi niteligindeki yansmayla ulke
genelinde sigortalilik bilinci ve oraninin arttirl-
masi, deprem guvenceli hayatin tegvik edlil-
mesi amagclaniyor. Yarnsma kapsaminda iller
2012 yill boyunca zorunlu deprem sigortasini
yayginlastirmak icin dtzenledikleri yerel biling-
lendirme kampanyalar, police adetlerindeki
arfig ve ulastiklan sigortalilik orani olmak Uzere
uc farkl kritere gore degerlendirilecekler.

TUrkiye’de zorunlu deprem sigortasi kapsamina
giren yaklasik 16 milyon konuttan 4,7 milyonu-

EVINIZ
GUVENCEDE,
SEHRINIZ
ZIRVEDE!

Tirkiye’nin 81 ili yansiyor, depreme en hazirlikli (g il segiliyor.
Sallanmayin! Siz de Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirin, hem evinizi
glivenceye alin hem de sehrinize 6diil kazandinn.

sk

Detayl bilgi icin www.dask.gov.tr ve
www.facebook.com/dask adreslerini
ziyaret edebilirsiniz.

¢ Hayat Parki

ar Kazanacak

nun, yani ylzde 28,7’ sinin zorunlu deprem sigor-
tasi bulunuyor. Deprem ve sigorta bilincini artir-
mak icin hayata gecirilen projeler ve Afet Sigor-
talan Kanunu'yla getirilen kontrol uygulamalari-
nin etkinlestirimesiyle zorunlu deprem sigortali
konut sayisinin 2014°e kadar 6 milyona, 5 yil icin-
de de 10 milyona yukselmesi hedefleniyor.

Yarismanin
Birincisine

DASK Guivenli

ASK, “Sehirler Yarsiyor, Si-

gortallar Kazaniyor” yarig-
masinin  birincisine DASK Guvenli
Hayat Parki armagan edecek. Tium
vatandaslarin  yararlanmasi i¢in
kent merkezine insa edilecek park
aclk hava sinemasi, oyun grubu,
yUrQyus parkuru ve yesil alanin yani
sira deprem ve zorunlu deprem si-
gortasiyla ilgili egitim materyalleri
de icerecek. Ayrica yarismada de-
receye giren Ug ilin de Afet ve Acil
Durum Mudurltklerine depremle il-
gili calismalarda kullaniimak Uzere
malzeme yardimi yapilacak.
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Yeni Yasayla Sigorta Yaptiran
Konutlarin Sayisi Yiizde 64 At

ogal Afet Sigortalar Kurumu (DASK) Y6-
E netim Kurulu Baskani Selomet Yazici, 18
Agustos’ta yurarlige giren Afet Sigortalan Yo-
sasl'yla birlikte zorunlu deprem sigortasi police
Uretiminde yasanan dedisiklikleri degerlendirdi.
Yeni yasa uyarinca elektrik ve su abonelik is-
lemlerinde zorunlu deprem sigortasi policesi
aranmaya baslanmasiyla birlikte zorunlu dep-
rem sigortasi yaptiran konutlarin sayisi dért ay-
da gecen yilla gére yluzde 64 arttl. Yeni yasanin
zorunlu deprem sigortasina kazandirdigi ivme-
den son derece memnun olduklarini belirten
Yazici gunlan ifade etti: “Yo-
sayla birlikte zorunlu deprem
sigortasinda ciddi bir bayume
yakaladik. Sigortal konut sayisi
TUrkiye genelinde 4,7 milyona
yukseldi. Yeni kontrol uygulo-
masinin baslamasindan sonra
zorunlu deprem sigortasi yapti-

EVINIZE HAYAT VERIN...

ran konut sayisi dort ayda gecen yilin ayni ay-
lanna goére yUzde 64 artti. 2012 yilinin toplamin-
daki buyume ise gecen yila kiyasla ylzde 27
oldu. Bu arfisin Snimuzdeki ddnemde hiz kay-
betmeden devam etmesini bekliyoruz.”

DASK’In zorunlu deprem sigortall konut sayisyla il-
gili hedefine de deginen Yazici sézlerini sdyle ta-
mamladi: “Deprem ve sigorta bilincini arfirmak
icin hayata gecirdigimiz projeler, blyuk deprem-
lerin ardindan basaryla yGrattigumuz hasar
operasyonlannin yarathdr given ve Afet Sigorta-
lan Kanunu'yla getirilen yeni
kontrol uygulamalan, sigortali
konut sayisinin artisina énemli
katk sagladi. Yakalanan bu iv-
meyi koruyarak sigortall konut
sayisinin 2014’e kadar 6 milyo-
na, 5 yil icinde de 10 milyona
yukselmesini hedefliyoruz.”
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ogal Afet Sigortalan Kurumu (DASK) Yo6-
E netim Kurulu Baskani Selamet Yazici 23
Ekim 2011'de meydana gelen depremin birinci
ylldénumunde Van'i ziyaret etti. Van’da duzen-
lenen toplantida konusma yapan Yazicl, DASK’-
IN depremin ardindan yUrdttagu faaliyetler ve
hasar géren zorunlu deprem sigortall konutlara
yapilan édemeler hakkinda bilgi verdi. Van’da
depremden énce zorunlu deprem sigortall ko-
nut sayisinin 7 bin 318, sigortalilik oraninin ylzde
9@ oldugunu belirten Yazici sunlan ifade efti:
"DASK olarak depremden sonra bdlgede zo-
runlu deprem sigortasi police Urefimini durdur-
madik. Dolayisiyla 23 Ekim’deki depremde ko-
nutu zarar gérmeyen ev sahipleri sigorta yapfti-
rabildiler. Bu sigortanin faydasini da 9 Kasim’da
meydana gelen ikinci depremde gorduler.

Kurumumuz iki depremin ardindan zorunlu
deprem sigortasi bulunan konutlarin hasar in-

celemesini hizla yaparak toplamda 116 mil-
yon TL 6deme yaptl. DASK’In kurulusundan
beri bir depremde yaptidi en buyudk hasar
o6demesi Van icin oldu.”BUyUk depremlerin
sigortall konut artisinda énemli rol oynadigini
da vurgulayan Yazici, “Son birkag¢ yil zorunlu
deprem sigortasi her yil ortalama yldzde 10°a
yakin bir buyume gbsteriyordu. Gecen vil
Van’'da yasanan deprem nedeniyle 2011°de
bu artis yaklasik ylzde 12,3 oldu. Bu artisin
yUzde 4.5'i Van depreminden sonra gercek-
lesti. En bUyUk oransal artis da dogu illerimiz-
de meydana geldi.” dedi.

Sigortall konutlara hasar dédemelerinin hizll ve
etkin bir bicimde yapimasinin DASK’a guveni
arfirdigini ve Van halkinin sigortaya yaklasimini
olumlu ydnde etkiledigini de sdzlerine ekleyen
Yazicl, ildeki sigortaliik oraninin ylzde 9'dan
yUzde 18,1'e yUkseldigini sd&yledi.



TARSIM

Tanm Sigortalarinda

Ar-Ge Onemi ve

Tarsim Uygulamalari

Dr. Erol YALCINKAYA
TARSIM
Teknik Departman Mududr Yardimcisi

unUmuzde Ulkelerin gelismislik duzey-
G leri Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge)
calismalar ile dlctlimektedir. Onceleri sanayi
kuruluslarnina verilen Arastirma ve Gelistirme
destegi zamanla tum sektédrlerde uygulanir
hale gelmis ve bdylece kimulatif olarak Ar-
Ge calismalarinda artis gbéralmusttr. Bu artis
hedeflendigi sekilde dogal olarak Uretim de-
Qerlerinde de arfisa yol agcmigtir.

Onceleri daha cok gelismis Ulkelerin aktif ol-
dugu Ar-Ge calismalar giderek diger Ulkeler-
ce de ele alinmaktadrr. Ulkemizde ise Ar-Ge
calismalarna son zamanlarda daha fazla
onem verilir olmusgtur.

Ulkemizde tarmsal Ar-Ge calismalan Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanligina bagh Ta-
rnmsal Arastirmalar Genel MUdurligu tara-
findan yurittimektedir. Bunun yaninda Uni-
versitelerin Tanmila ilgili FakUlteleri, Cay islet-
meleri Genel Mudurligu, Turkiye Seker Fab-
rikalar A.S gibi kurum ve kuruluglarin bdnye-
sinde yer alan arastirma birimleri mevcut-
tur. Gecmis yillarda kurumlarin kendi i¢ or-
ganizasyonlari arasinda yudrutdlen Ar-Ge
calismalarn sektérler arasi, kurum ve kurulug-
lar arasinda isbirliginin tesvik edilir olmasi so-

nucunda son vyillarda farkl bir gérinim
gostermeye baslamistir. Bdylece eskiden
tabu denilebilecek derecede algilanan Ka-
mu-Ozel Sektér isbirligine daha fazla énem
verilmektedir.

TARIM SIGORTALARI VE AR-GE

Tanmsal Ar-Ge calismalan Tanm Sigortalarn
uygulamalan bakimindan biiyiik bir 6neme
sahiptir. Diger baz lilkelerde Tarnm Sigortala-
n konusunda Ar-Ge ¢alismalarn yapmak (ize-
re Ar-Ge organizasyonlar bulunmaktadir. Ta-
nm Sigortalannda dnde gelen ispanyol Tanm
Sigortasi sistemi AGROSEGURO’nun Ar-Ge
calisma konular:

% Meteorolojik olaylarn tarmsal Urdnlerde
neden oldugu zararlarn belirlenmesi,

< Teminat altindaki risklerle benzer semptom-
lan gésteren ve Urdn kaybina neden olan te-
minat digl risklerin belirlenmesi,

% Gercek verim degerlerinin belirlenmesi ve
revizyonu,

% Uzaktan algloma ydéntemiyle vejetasyon
indeksi belilenmesi,

% Uzaktan algilama teknigi yardimiyla soguk
zararn gérmus Uretim alanlannin belilenmesi,
% Bazi meyve tUr ve c¢esitlerin siniflandinimasi,
% Meyvelerde fenolojik gelisme dénemlerinin
izZlenmesi,

% Urtinlerde fiyat olusumunu etkileyen bile-
senlerin aragtinimasidir.
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Yine ispanya’da tarm sigortalan arastirmalari-
ni organize etmek, arastirma kurumlar ve {ni-
versitelerin calismalarini ydnlendirmek icin ku-
rulan Tanmsal Risk Yénetimi Arastirma Merkezi
(CEIGRAM) Ar-Ge calismalarini yuriitmekte
olup, baslica calisma alanlar:

< Urdin verimlerin belilenmesi ve hasar tespit-
leri.

% Iklim analizi ile ilgili matematiksel modeller.
% Bitki-toprak iligkisi,

< Risk yénetiminin ekonomik boyutu ve analizi,
% Urtin fiyatlannin belilenmesi

gibi basliklardan olusmaktadir.

Ulkemizde TARSIM, kuruldugundan beri Tarm-
sal Arastirma Enstitleri/istasyonlarn ve Gniversi-
teler tarafindan Uretilmis olan tanmsal bilgiler-
den yararlanmaktadir. Sigorta uygulamalari
icin gerek duyulan bilgileri derlemek, dogru-
dan veya dolayl olarak bilgi Uretimini sagla-
mak, ulusal ve uluslararasi duzeyde elde edilen
bu bilgileri sistetne adapte etmek amaciyla
TARSIM Teknik MUdUrliik blnyesinde Ar-Ge Biri-
mi olugturulmustur.

TARSIM Ar-Ge Biriminin amagclar;

< Tanm sigortasi uygulamalarinda intiya¢ du-
yulan projelerin hazirlanmasi veya hazirlatima-
sI, degerlendirimesi, koordinasyonu, sonuclan-
dinimasi ve sigorta uygulamalarna aktanimasi,
« Bitkisel Grdn sigortasinda Urin bazinda eksik
olan hasar tespit sayim formlari ile hasar tespit
kilavuzlarnnin hazilanmasi ve geligtiriimesi,

% llgili kurum ve kuruglardan gerekli veri ve bil-
gilerin toplanmasi, derlenmesi, analizi ve sigor-
ta ile ilgili ¢esitli parametrelerin belilenmesi,
guncellenmesi,

< Yurtici ve yurtdigl tanmsal yayinlarin ve orgo-
nizasyonlarin izlenerek sigorta uygulamalarina
yansitilabilecek bilgilerin belilenmesi,

gibi calismalarin etkin bir sekilde yuruttlerek to-
nm sigortalarnin gelisimine katkida bulunmakitir.

Bu cercevede tanimlanan gérev ve sorumlu-
luklar:

< Tanm politikalan ve TARSIM Stratejisi dogrul-
fusunda ilgili kisi, kurum ve kuruluglarla isbirligi
yaparak Tanm Sigortalannin gelisimine katkida
bulunacak Ar-Ge projelerinin hazirlanmasi ve-
ya hazirlatimasi, degerlendiriimesi, koordinas-
yonu, sonuclandirimasi ve sigorta uygulama-
larina aktarnimasi,

< Tanmsal ve meteorolojik, istatistiki, periyodik
ve kumulatif veri ve bilgilerin ilgili kurum, kurulus
ve kaynaklardan temin edilmesi, derlenmesi,
analiz edilmesi ve degerlendirilmesi Grdn gelis-
firme, aktUerya ve diger sigorta uygulomalo-
nnda kullanilacak verim, birim fiyati, son police
kabul tarihi gibi parametrelerin belirlenmesi,
guncellenmesi,

% Bitkisel Urin Sigortalarinda Urinler bazinda
eksik olan hasar tespit sayim formlarinin ve ho-
sar tespit kilavuzlannin hazirlanmasi, gelistiriime-
si, hazimlanmigs dokUmanlarnn uygulamalarinin
izlenmesi, uygulamada c¢ikacak sorunlarn ¢éo-
zUmlenmesi,

< Tanm sigortalarinin tUm alt branslarindaki ge-
lismelerin izlenmesi, bu amacgla; farm sigortala-
rnnt ilgilendiren alanlarda yurt ici ve yurt disi ya-
yinlarn takip edilmesi, seminer, kongre, sem-
pozyum, calisma ftoplantilan gibi faaliyetlere
aktif olarak katilarak, elde edilen bilgilerden
mMUumkUn olanlarin sigorta uygulamalarina yan-
sifilmasi ¢calismalannin yapilmasi,

% Tanm Sigortalan branslarnndaki Grdnlerin fi-
yatlannin periyodik olarak ilgili kurumlardan
tfoplanmasi, derlenmesi ve sigorta uygulama-
larnda kullanilacak Urdn birim fiyatlannin belir-
lenerek guncellenmesi ve kontrolu,

% Eksperlere yonelik dlUzenlenen egitimlere
destek verilmesi ve egitimle ilgili gerekli mater-
yallerin (sunum, egitim notu vb.) hazirlanmaisi,
< Tanmsal konularda gerekli durumlarda gérus
bildirilmesi,

% Brosur, kitapcik ve makale gibi yayinlarin ho-
zirlanmasit,



< Yonetim tarafindan istenilen diger rapor, su-
num, makale vb. ¢calismalarin yapilmasidir.

Calisma Konulari:

% Tanmsal UrGinlerin cesit ve ilce bazinda feno-
lojik &zelliklerinin belirlenmesi

% Tanmsal Uriinlerin cesit ve kdy bazinda feno-
lojik ortalama verimlerinin ¢esitli ydntemlerle
belirlenmesi,

< Ekonomik bneme sahip tarla bitkilerinin yay-
gin olarak yetistirildigi bolgelerde Iklimsel ve
Uzaktan algilama verileri ile ilce veya kdy bao-
zinda verim tfahminlerinin yuksek dogruluk de-
recesinde yapllabilirliginin belirlenmesi.

% Urtinlerde etkin risk yonetim uygulamalarnin
belirlenmesi amaciyla, kritik gelisme ddnemle-
rinde farkl siddetteki meteorolojik olaylarn
farkl cins, tar ve cesitler Uzerindeki etkilerinin
tespit edilmesi,

< Verimi etkileyen teminat kapsaminda olan
ve olmayan komponentler ve bunlarin kendi
aralanndaki etkilesimlerinin belirlenmesi,

Bu calismalann yiriitilmesi sirasinda isbirligi
yapilabilecek kurum ve kuruluslar asagidadir:

< Gida, Tanm ve Hayvancilik Bakanlidi

% Meteoroloji Isleri Genel MUdUrlugu

< Tarkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

< Yurtici ve Yurtdigi Tanmsal Arastirma EnstitUleri
% Yurtici ve Yurtdisi Universitelerin Ziraat FakUl-
teleri

% Birlesmis Milletler Gida ve Tanm Orgutt (FAQ)
% Devlet Su isleri Genel Mudurliga (DSH)

<« TMO, Ticaret Borsalar, Toptanci Haller

< Tanmla ilgili Birlikler ve Odalar

< Yurtici ve yurtdisi diger ilgili kurum ve kuruluslar,

GERGEKLESTIRILEN AR-GE FAALIYETLERI
2012 yiinda Ar-Ge Birimi kendi personel kay-

naklarn ile survey calismasi ger¢eklestirmistir.
Survey calismalarinda;

< Police Son Kabul Tarihlerinde sik sk yapilan
degisikliklerin Snune gecilmesi,

% Uriin ve lokasyonlar bazinda Son Hasat Ta-
rinlerinin dolayistyla Police Bitis Tarihlerinin do-
ha dogru belirlenmesi,

% Police duzenlenirken Urin Verim Beyanlari-
nin daha gercekei yapllimasini saglamak,

% Askin verim beyanlarnin azaltimasi,

< Yillik iklimsel degisiklikler sonucunda fenolojik
evrelerin baglangi¢ tarihlerinde olan degisim-
lerin takip edilerek son police kabul tarihlerin-
de muhtemel degisiklik intiyacinin dogru kay-
naklardan dJrenilmesi ve yerinde gdzlenmesi,
« Bitkisel UrUnlerde cesit ve mikro iklim lokas-
yonlar bazinda verim ve fenolojik farkliliklar
hakkinda dogru kaynaklardan dogru bilgi alin-
masi amaglanmigstir.

Ulke bUtinunde gerceklestirilen bu calisma ile
belirli Griinlerde il ve secilen liceler bazinda fe-
nolojik degerler, minimum ve maksimum ve-
rimler, son hasat tarihleri ile Uretici eline gecen
fiyatlar belilenmigtir.

Elde edilen tum parametreler degderlendirilerek
ve diger kaynaklar taranarak dogrulandiktan
sonra, gerekli glincelleme calismalarn yapilmigtir.,

Diger taraftan Uzimlerde erken dénemde ve-
rim tahmini konusunda Manisa Bagcilik Arastir-
ma Enstittstne yaptinlan bir calisma ile tatmin
edici sonuclar elde edilmistir.

SONUC

TUm bunlarn g1 altinda ihtiya¢ duyulan bil-
gilerin yetersizligi, mevcut bilgilerin parsel bo-
zina indirgenmesindeki guclUkler, yapilan sur-
vey calismalarn yeni ¢alismalarin yapilmasina
olan ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ihfiyag-
lar dogrultusunda yapilacak ¢calismalar cer-
cevesinde ilgili kurum ve kuruluglarla igbirligi
imkdanlarnin  gelistirimesi ydnunde haazirliklar
devam etmektedir.
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Alman Sigorta

Sirketleri Tehdit Altinda

luslararasi Kredi Dederlendirme Kurulu-

U su Standard Poors’'un raporuna gére;

kalici dusuk faiz oranlar sebebiyle olusan du-

suk yatinm getirileri Alman sigorta sirketlerinin fi-
nansal guclerini tehlikeye atiyor.

Hayat sigorta sirketlerinin hayat digi sigorta sir-
ketlerine gdre yatinm gelirlerine daha bagl ol-
masl ve dusuk yatinm getirileri ile policelerde
garanti edilen oranlarnn arasindaki farkin eri-
mesi hayat sigorta sirketlerinin daha hassas bir

konumda olmasina yol aciyor. S&P, hayat disi
sigorta sirketlerinin, hayat sigorta sirketlerine
gore daha iyi sermaye yapisina sahip oldugu-
nu, daha iyi kazang sagladiklarini ve yatinm
getirilerine fazla badl olmadikiarni belirtiyor.

Avrupa’da devam eden ekonomik krizin, sir-
ket bilancolarini ve girketlerin karliik durumla-
rnni kisa ddénemde oldukca etkileyecedi de
raporda yer aliyor.

(Kaynak: Insurance Insight, 10 Ekim 2012)

“Hasar Onleme” Risk
Yoneticilerinin Giindeminde

vrupa Risk Yonetimi Birlikleri Federasyo-
nu (FERMA) 2012 raporu, Avrupal risk
yoneticilerinin hasar énleme faaliyetine agirlik
vermeye basladigini ortaya koyuyor. Buna gé-
re zorlasan finansal ve ekonomik kogullar nede-
niyle sigortacilar ile uzun dénemli sézlesmeler
yapllmasi ve sigortacilarnnin finansal gucu risk
yoneticilerinin Uzerinde daha fazla yogunlos-

maya basladigl konular arasinda yer aliyor.
Calismaya katilan 809 risk ve sigorta yéneticisi-
nin verdigi yanitlara goére; sigorta kullanimi yeri-
ne hasar énleme fadliyetine daha fazla énem
verildigi ortaya cikiyor. Calismanin sonuclarna
gore; riskleri ydonetmek Uzere bagli sigorta sirke-
ti kullaniminda da artis oldugu vurgulaniyor.
(Kaynak: Commercial Risk Europe, 24 Ekim 2012)

Japon Sigorta Sirketleri
Teminat Vermeyi Durdurdu

apon Nikkei Gazetesinin haberine goére

J Cin‘de c¢ikan ayaklanmalardan dolayi
Tokio Marine ve Nichido Fire Insurance gibi buytk
Japon sigorta sirketleri, daha énceleri sattiklarn
Cin’de yasanan ayaklanma, i¢ savas ve grev te-
minatlarini iceren policeler icin yeni basvuru ko-
bul etmeyeceklerini acikladi. Japonya’da “Sen-
kasus”, Cin"de “Diaoyus” olarak bilinen adanin
Japon Hukimeti tarafindan kamulastinimasina

ofkelenen on binlerce Cinlinin hedeflerinde Cin’-
deki Japon mengeli market ve fabrikalar vardi.
Protestolar, Japon sirketlerinin Uretimlerini sekte-
ye ugratmayi hedefledi. Japon Sigortacilar Birligi
Baskani Yasuyoshi Karasawa’nin agiklamalarnna
gore, Cin’de yasanan olaylardan dolayr meydo-
na gelen hasarn 10 Milyar Yen, yaklasik 126 Mil-
yon Amerikan Dolarn civarnda oldugu belirtildi.
(Kaynak: AFP, 5 Ekim 2012)



lspanya’da Sigorta Yenilemeleri

2013 Yilinda Azalacak

spanya’nin baskenti Madrid’deki bir kon-

feransta bir araya gelen ispanyol sigorta-
cllar sigorta yenileme konusunu degerlendirdi.
Konferansta katiimcilar yerel ve uluslararasi et-
kenler nedeniyle 2013 yiinda Ispanya’da sigorta
yenileme oraninin artmayacagdl yonunde gorus
belirtti. Sigorta sirketi temsilcileri Ulkedeki sigorta

Somalili Korsan

illetlerarasi Ticaret Odasina bagh Uluslara-

rasi Denizcilik Burosu (IMB) tarafindan ha-
zirlanan rapor, Somalili korsanlar tarafindan saldiri-
ya ugrayan gemi sayisinin 2009 yiindan beri kay-
dedilen en dUsuk saylya geriledigini ancak saldin
ve kacirma olaylannin Gine Koérfezi'nde artis gbs-
terdigini ortaya koyuyor. Buna karsin IMB, Somaili,
Aden Korfezi ve Kizildeniz gibi yUksek saldin riski to-
slyan sularda denizcilerin intiyatl davranmasi ko-
nusunda da uyaryor. IMB raporu bu yil dinya ge-
nelinde korsanlann 6 murettebatl dldUrdugu ve

piyasasinin giderek kuculdugune dikkat cekerken
piyasada rekabetin daha da guclendigini vurgu-
ladi. Diger yandan sigortacilar yavas seyreden
ekonominin hasar hacmini de gerilettigini belirte-
rek bu durumun sigortacilarnn teminat oranlarini
yukseltmesini zorlastirdigini da ifade effi.

(Kaynak: Commerciadlriskeurope.com,23 Kasim 2012)

dirlarinda Azalma

448 kisiyi tutsak aldigini belirterek 24 geminin kagi-
nldigini 26 geminin ise atese verildigini not dusuyor.
Somadlili korsan saldirlanndaki azalma 2008 yilin-
dan beri kaydedilen en dusuk seviyeye ulastl. Bu-
na goére 2012 yilinin ik 9 ayinda gegen yilin ayni
ddéneminde 199 olarak kaydedilen saldin sayisi
70’e geriledi. IMB" ye gbre gemilerdeki guvenlik
tedbirlerinin yaninda polis ve uluslararasi donan-
malar tarafindan yapilan mudahaleler de korsan
saldinlarnda caydinci etki yaratiyor,

(Kaynak: Insurance Journal, 23 Ekim 2012)

Avrupali Sigortacilar Ekonomik

Belirsizlikle Yizlesmeye Devam Ediyor

.M. Best Co. tarafindan hazirlanan rapor,

A Avrupa sigorta piyasasindaki guclu ser-
mayeye karsin Euro bélgesindeki krizin Avrupali si-
gortacilann karsi karsiya kaldigr en dnemli zorluk-
lardan biri olmaya devam ettigini belirtiyor. Avru-
pa "Hayat disi sigorta sektérd ekonomik belirsizlik-
le kargi karsiya” baglikl raporda A.M. Best 2011 ve
2012 yillarinda yapilan stres testlerinin Avrupa’da
yerlesik sigorta ve reastrans sirketlerinin Uzerinde-
ki sonuclanni degerlendiriyor. Buna goére A.M.

Best Euro bdlgesindeki yapisal sorunlarin yakin
zamanda ¢dzUmlenmeyecegdi yonundeki belirti-
lerle birlikte Avrupa sigorta piyasasindaki olumsuz
havanin devam eftigine dikkat ¢ekiyor.

Rapora gére makroekonomik kosullarin sigor-
tacilarn bilan¢olar Uzerinde birakacagi ani et-
ki Avrupall sigortacilarn en ¢ok endiselendiren
konu olarak éne cikiyor.

(Kaynak: Insurance Journal, 16 Ekim 2012)
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AB Finansman Aryor

B Malliye Bakanlar, 2012 yilindan sonra ik-

A lim degdisikligi ile mucadele icin yoksul Ul-
kelere nakit yardimi konusunda buyUk sézler ver-
mekten kacinyor.2009 yilinda Birlesmis Milletler
Zirvesi'nde alinan kararla birlikte kuaresel 1sinma
icin gelismis Ulkeler tarafindan yoksul Ulkelere
2012 yil sonuna kadar nakit para yardimi, 2020 yi-
lina kadar ise her yil 100 Milyar Dolar yardim sag-
lanmasi konusunda mutalbik kalinmisti. AB ise bir
yandan iklim degisikligi ile micadele icin deste-
Qini sUrdurecegini belirtirken diger yandan 2013-

Cevresel Riskler,

2020 yillan icin cesitli kay-
naklardan nasil finansman sagla-
yabilecegini hesapliyor. Yoksul Ulkeler

ise AB’deki ekonomik krize ragmen Birligin verdigi
yardim s6zdnu futmasini bekliyor. AB'nin 2010-
2012 dénemi icin gelisen Ulkelere 9,5 Milyar Dolar
degerinde nakit yardimi vermesi bekleniyor. An-
cak 2020 yiina kadar olan dénemde finansal
yardimlarin nasil saglanacagl konusunda AB’-
den somut bir aciklama hentz yapimadi.
(Kaynak: Insurance Journal, 14 Kasim 2012)

Giindemde Ust Siralarda

ce Group tarafindan hazirlanan  bir
arastirma Avrupa’da ¢evresel konularin
kurumesal riskler arasinda Ust siralara yukseldigini
ortaya koyuyor. Ace Group’un son arastirmasi-
na gore cevresel riskler ingiltere’deki sirketlerin
yUzde 38°i, Fransa’daki sirketlerin ylzde 33°Uve
Avrupa’daki orta olcekli sirketlerin yUzde 35
icin yUkselen riskler arasinda yer aliyor. Arastir-
mada son on yillda ¢evresel risk olgusunun top-
lum davranislarindaki dénusum ile yasal ve dU-

Kiresel Ekonomi

zenleyici gelismeler nedeniyle blyUk bir degisik-
lige ugradigina da dikkat ¢ekiliyor. ACE Group’-
a gbére Avrupa Sorumluluk Direktifi Avrupal sir-
ketler ve &zellikle daha énce daha esnek kosul-
lara aliskin Merkez ve Dogu Avrupa Ulkelerinde-
ki sirketlerin riske acik olma halini énemli dere-
cede degistirdi. Arastirmaya gbre bugun Avru-
pa’daki sirketlerin dSnemli bir cogunlugu ¢evre-
sel konularin etkileri ile yakindan ilgileniyor.
(Kaynak: Insurance Insight.com, 9 Kasim 2012)

Gerilemeye Devam Ediyor

luslararasi Ticaret Odalan Birligi ICC) ile

U MUnin merkezli Ekonomik Arastirmalar
Enstitlsu igbirligi ile hazilanan Dunya Ekonomi
Anketi sonuclarna gére dunya ekonomisi yeter-
siz talep, issizlik ve Avrupa’da devam eden bor¢
krizi nedeniyle gerilemeye devam ediyor. 124 Ul-
kede 1.156 uzman arasinda gerceklestirilen an-
kete gbre klresel ekonomi, Euro bdlgesindeki
ekonomik krizden buylk OlcUde etkilenmeye
devam ediyor. Anket sonucuna gdre kamu agl-

91, yetersiz talep ve issizlik Euro bdlgesindeki bor¢
krizini yaratan baslica nedenler olarak siralani-
yor. Uzmanlara gére 6numuzdeki 6 aylik ddnem-
de Euro bdlgesi icin iyimser senaryolar &ngérdl-
muyor. Kuzey Amerika ekonomisindeki gerileme
ise Amerikan ekonomisine yénelik olumlu bek-
lentiler nedeniyle Avrupa’ya kiyasla daha dustk
seviyede seyrediyor. Ankete goére Asya’daki
ekonomik durum da dusus frendini strdUrlyor.
(Kaynak: Insurance Journal, 19 Kasim 2012)



